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Ap0s a declaragdo de Pandemia pela Organizagdo Mundial de Salide em 11 de margo de 2020, o Governo
Portugués aprovou ainda em mar¢o um conjunto de medidas excecionais e temporarias relativas a situacao
epidemiolégica do novo Coronavirus — COVID -19, e decretou o estado de emergéncia para o Pais.

A partir desse momento toda a atividade do Pais ficou direta ou indiretamente afetada por esta situagdo, a
Aguas do Planalto n3o foi excepgdo, durante o ano de 2020 a sua operagdo foi marcada pela conjuntura de

emergéncia de saude publica.

As medidas extraordinarias adoptadas pelo Governo prolongaram-se, implicando niveis de restricdo e de
adaptacdo diferenciados, ao longo de todo o ano.

Para responder a este cendrio de epidemia pelo novo coronavirus, a Aguas do Planalto elaborou um Plano

de Contingéncia, tendo como principios:

e Salvaguardar a saude dos seus colaboradores;

e Limitar o contagio nas suas instalagdes;

e Preservar a continuidade da atividade, nomeadamente o abastecimento de dgua em quantidade e
qualidade, assegurando a manuteng¢do dos servigos minimos;

e Envolver as Entidades oficiais, que possam garantir o apoio na resolugdo da situagao de crise;

e Envolver as Entidades que se encontram na cadeia de valor do servigo prestado pela empresa;

e Gerir a informacgdo, interna e externamente, de modo claro e concreto.

0 ano decorreu de forma completamente atipica, envolto em grande ansiedade generalizada e com todas as
alteracdes de habitos que surgiram com o novo normal resultante da pandemia. A Aguas do Planalto
conseguiu garantir sempre a continuidade da sua atividade, cumprir os objectivos de melhoria de
infraestruturas a que se propds e salvaguardar a manutengdo de um dos melhores niveis de servico a nivel

nacional.

Mantemos a conviccdo no nosso trabalho e capacidade de fazer bem, procurando trabalhar sempre em
conjunto com a Concedente e demais entidades relacionadas, com o objectivo principal da melhoria continua

do servico prestado aos nossos clientes.

O Presidente do Conselho de Administragao

%

Paulo Jorge Almeida Oliveira

AGUAS DO PLANALTO; 8.A. | Relatério e Contas 2020 3



N

AGUAS .o
PLANALTO

BREVE HISTORIAL

A AGUAS DO PLANALTO foi constituida em maio de 1997. Tendo iniciado a operacdo do sistema de
abastecimento e distribuicdo de dgua em junho de 1998.

A Empresa tem por Miss3o a Exploragdo e Gestdao, em regime de concessdo, dos Servigos de Abastecimento
e Distribuicdao de agua dos Municipios de Carregal do Sal, Mortagua, Santa Comba Dao, Tabua e Tondela.

A Exploragdo e Gestdo dos Servicos referidos abrangem a Concecdo e Construgdo das Obras Anexas a
Concess3o. As Obras Anexas & Concessdo s3o constituidas pelo sistema integrado de Abastecimento de Agua
em Alta que compreende nomeadamente uma Barragem de Reserva e Captagao, Esta¢des de Tratamento e
Bombagem, Reservatdrios, condutas Adutoras e um Sistema de Controlo e Comando e, por um conjunto de
intervengdes nos sistemas existentes.

O Contrato de Concessao tem uma duragao de 30 anos.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério ¢ Contas 2020 4
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ESTRUTURA ACIONISTA

A Aguas do Planalto é uma empresa com um capital de 2.675.000 euros detido a 100% pela Aquapor-Servicos,

S.A,

ORGAOS SOCIAIS

" Conselho de Administracdo:
Eng.2 Paulo Jorge Almeida Oliveira;
Dr. José Anténio Ferreira dos Santos — Vogal;
Eng.2 Narciso Antero Santinha Matias - Vogal.

= Orgdo de Fiscalizagdo:
Fiscal Unico: Ernst&Young Audit&Associados—SROC, S.A.
Suplente do Fiscal Unico: Dr. Luis Miguel Gongalves Rosado

- AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatorio e Contas 2020
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MISSAO E POSICIONAMENTO ESTRATEGICO

MISSAO

Satisfazer as necessidades no dominio do abastecimento de agua de forma eficiente, garantindo a
quantidade e qualidade, promovendo elevados indices de satisfagdo das populagdes, potenciando a sua
atividade como ferramenta de apoio ao desenvolvimento econémico e social a nivel local e assegurando a
preservacdo do ambiente.

VISAO

Ser uma Concessdo que se constitua como benchmark nacional na relagdo custo/eficiéncia do servico.
Ser uma empresa que transmita confianga aos seus Utilizadores e onde os Colaboradores se orgulhem de
trabalhar.

VALORES

A AGUAS DO PLANALTO pretende manter uma cultura prépria — transversal ao GRUPO AQUAPOR — através
da assungdo dos seguintes valores:

= Dinamismo e Profissionalismo;
= Espirito de Equipa;

= (Criacdo de valor;

= Respeito pelo ambiente;

= Etica;

= Estabilidade.

™

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatorio e Contas 2020 6
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos, ordenados pelas diferentes dreas da empresa, sdo os seguintes:

GLOBAL:
- Cumprir o Contrato de Concessao e fomentar o bom relacionamento com a Entidade Concedente;

- Adequar todos os contratos associados ao Contrato de Concessdo as necessidades da empresa;
- Promover a eficacia na gestdo;
- Contribuir para o desenvolvimento econdmico e social da regido e promover a integracdo da empresa na

comunidade.

RECURSOS HUMANOS:

- Potenciar a atividade dos Colaboradores para a criagao de valor;
- Otimizar a Formagao dos Colaboradores da empresa;

- Potenciar as competéncias da empresa;

- Criar mecanismos de coordenacdo e de partilha de informacgdo.

AREA TECNICA:

- Garantir adequada qualidade da agua distribuida;
- Assegurar a fiabilidade no abastecimento de agua;
- Reduzir o nimero de consumos ilegais;

- Reduzir as perdas de agua na rede.

AREA COMERCIAL:
- Promover a exceléncia na qualidade do servigo contribuindo para a melhoria da qualidade de vida dos

nossos Utilizadores;
- Aumentar a notoriedade da empresa e 0 conhecimento do mercado, como alavanca a expansao do negécio;

- Desenvolver novos servigcos procurando a satisfagao do Utilizador;

AREA FINANCEIRA:

- Maximizar a criagao de valor;

- Otimizar os rendimentos operacionais;
- Otimizar os gastos da estrutura.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 7



N
AGUAS oo

PLANALTO .

SINTESE DE ATIVIDADE EM 2020

ENVOLVENTE EXTERIOR

ENQUADRAMENTO MACROECONOMICO

Geral

Em 2020 verificou-se uma quebra acentuada da atividade econdmica mundial que, de acordo com a
Comissdo Europeia, andard em torno dos -3,5 % (+2,9 % em 2019). Esta redugdo do produto interno bruto
(PIB) sé encontra paralelo na Grande Depressdo de 1929, sendo extensivel a todas as economias avangadas
e a um conjunto alargado de paises emergentes e em desenvolvimento, com um abrandamento expressivo
da Asia. A queda acentuada da atividade econdmica reflete o impacto da pandemia da doenga COVID-19,
mais concretamente a reducio da atividade da industria/comércio/servicos; a deterioragdo do mercado de
trabalho e a maior instabilidade dos mercados financeiros internacionais,

Num contexto de uma politica monetdria mais expansionista, de regresso aos estimulos monetarios ndo
convencionais do Banco Central Europeu e do langamento de vérios programas de injecdes extraordinarias
de liquidez, prevé-se que as taxas de juro de curto prazo se mantenham em valores historicamente baixos
durante um periodo prolongado.

De acordo com a informag3o histérica do Banco de Portugal e EMMI, a evolugdo da Euribor nos ultimos 3
anos foi a seguinte (valores no fim do periodo):

2018 2019 2020
Euribor 1M 037% -0,40% -0.50%
Euribor 3M -0,32%  -0,35% Eﬂ__ :
Euribor 6M 027% -0.30%| -0.34%
Euribor 12M -0,18% -0,21%| -0.30%

Fonte: EMMI (valores médios de fim de periado)

O preco do petréleo situou-se em torno dos 39 délares o prego do barril em 2020, representando pouco
mais de 60% do valor registado em 2019 (64 délares) devido a fraca procura associada a pandemia da doenga
COVID-19.

Portugal

Contracdo da economia portuguesa em resultado do choque econémico provocado pela pandemia da

doenca COVID-19 e das medidas de contengdo implementadas. Neste contexto, a taxa de variagdo real do
PIB para -8,1 %,

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 8
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A pandemia teve um efeito negativo na procura externa relevante para as exportagdes portuguesas em 2020,
prevendo-se uma redugdo de 20,1 % nas exportacGes, apds registar-se um crescimento de 3,5 % em 2019.
Parte deste efeito reflete uma redugdo nas exportagdes de servigos do setor do turismo, onde o impacto da

pandemia foi particularmente severo.

O consumo privado reduziu em 6,8 %, apds registar um crescimento de 2,4 % em 2019. A reducao, que é
mais acentuada na componente de bens duradouros, reflete a diminui¢cdo do rendimento disponivel das

familias.
As importacdes de bens e servigos caiu 14,4 %, em linha com a evolugdo da procura global.
No mercado de trabalho, verifica-se um aumento da taxa de desemprego de 7,2 % (6,5 % em 2019).

Relativamente a evolugdo nos pregos, a inflagdo, medida pelo indice de Pregos no Consumidor (IPC), regista
uma variagdo média nula, apds registar um crescimento de 0,3% em 2019.

A taxa de variagdo média anual do indice Harmonizado de Pregos no Consumidor (IHPC) situou-se em -0,2%,

(reducdo de 0.5p.p. face ao ano de 2019).

Apresentam-se em seguida as taxas de variagdo anual dos principais indicadores econdmicos, com base na
informagdo do Banco de Portugal e do INE:

Taxa de varia¢do anual 2018 2019 2020
PB 24% 22%, -81%
IPC 10%  03%| 00%
IHPC 1,2%  03%| =02%
Desemprego 7.0% 6,5% _?.2%
Consumo Privado*® 3,1% 2,4% | _-EB%
Consumo Publico* 09% 0,7% [_0,4%
ExportagGes* 3,8% 3\,5%‘I -20.1_%
Importagdes* 5,8% 47% -14.4%

Fonte: Bancao de Portugal e INE(Nova Série - Base 2016)
*Dados Dezembra de 2020

A evolugdo das tarifas de energia elétrica de venda a clientes finais em Portugal Continental mostra uma

redugdo generalizada:

2018 2019 2020

Média Tensdo 167 167 161
Baixa Tens3o Especial 181 182° 178
Baixa Tensao Normal 151 146 . 142
Fonte: ERSE;

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 9
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ENQUADRAMENTO DO SETOR 2020

Em termos Nacionais, o PENSAAR 2020 constitui, desde 2014, o instrumento estratégico para o Setor de
Abastecimento de Agua e Saneamento de Aguas Residuais, com enfoque na gestdo eficiente de recursos, na
evolucdo do setor no sentido da melhoria da qualidade e exceléncia do servigo e no acesso das populag¢fes a
um servico publico de abastecimento e saneamento adequado as suas necessidades e com custos socialmente
aceitdveis.

Portugal - Atividade do Setor

Existem atualmente em Portugal 420 entidades gestoras, das quais 267 com atividade de abastecimento
publico de dgua, excluindo-se cerca de 48 microentidades formadas por Juntas de Freguesia ou Associagbes
de Utilizadores, 269 com atividade de saneamento de dguas residuais urbanas e 275 com atividade na gestado
de residuos urbanos.

O setor é caraterizado por uma grande diversidade de realidades, ndo apenas ao nivel do modelo de gestdo
adotado, mas também em rela¢do a escala e recursos econdmico-financeiros e técnicos das entidades
gestoras.

Segundo a ERSAR (RASARP, 2020), no abastecimento de dgua em alta, verifica-se que as concessdes
multimunicipais abrangem o maior nimero de municipios (174) e de populagdo (5,1 milhdes habitantes),
sendo também o modelo que cobre a maior parte do territdrio nacional, cerca de 71%.

No saneamento em “alta”, o tipo de modelo com maior representatividade € igualmente o das concessdes
multimunicipais, com 202 municipios e 7 milhGes de habitantes, abrangendo 74% da area territorial.

Entidades Gestoras em "Alta" Agua Saneamento I:_Jer:’:rtnlz;
Concessdes Multimunicipais 6 12
Concessdes Municipais 5 =
Delegagdes estatais 1 : -
Parcerias Estado / Municipios 1 1 -
Empresas Municipais ou Intermunicipais 1 - 3
Juntas de freguesia/ Associagdo de utilizadores - - -
Associagdes de Municipios - 1 3
Servigos Municipalizados ou Intermunicipalizados 2 - -
Servigos Municipais 2 - -

TOTAL 18 12 23

Fonte: ERSAR, RASARP, 2020

Na vertente da “baixa”, existem em Portugal, 307 entidades no abastecimento de dgua e 257 no saneamento
de aguas residuais, repartidas por 8 e 5 modelos de gestao, respetivamente.

Nos servicos de abastecimento de dgua em “baixa”, os servigos municipais sao 0 modelo com maior
representatividade, abrangendo cerca de 3 milhdes de habitantes e 186 concelhos, seguindo-se os servigos

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatorio e Contas 2020 10.
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municipalizados ou intermunicipalizados, com 2,3 milhdes de habitantes e 22 concelhos, as concessdes
municipais com cerca de 1,9 milhdes de habitantes e 32 concelhos, e as empresas municipais ou

intermunicipais, com 1,8 milhGes de habitantes e 28 concelhos.

Ao nivel do saneamento de &guas residuais em “baixa”, 0s servicos municipais tém a maior
representatividade, abrangendo cerca de 3,7 milhdes de habitantes e 190 concelhos, seguindo-se os servigos
municipalizados ou intermunicipalizados (2,3 milhdes de habitantes, em 21 concelhos), as empresas
municipais ou intermunicipais (1,8 milh6es de habitantes, em 28 concelhos), as concessGes municipais (1,7
milhGes de habitantes, em 23 concelhos) e as parcerias Estado/municipios (0,6 milhdes de habitantes, em 18

concelhos).

Entidades Gestoras em "Baixa" Agua Saneamento A
4 | | Urbanos

Concessdes Multimunicipais 1 - -

Concess6es Municipais 27 23 =

Delegacdes estatais 1 - -

Parcerias Estado / Municipios 2 2 B

Empresas Municipais ou Intermunicipais 23 23 18

Juntas de freguesia/ Associacio de utilizadores 48 - -

Associagdes de Municipios - -

Servigos Municipalizados ou Intermunicipalizados 20 19

Servicos Municipais 185 190 225

TOTAL 307 ; 257 253

Fonte: ERSAR, RASARP, 2020

No que se refere a acessibilidade fisica dos servigos de abastecimento de dgua e saneamento de dguas
residuais, ambos em “baixa”, de acordo com os pardmetros de qualidade da Entidade Reguladora (RASARP,
2020), é considerada boa para o territério continental, com excecio da acessibilidade ao servico de
saneamento de dguas residuais em dreas mediamente urbanas, considerado apenas como mediano.

: . : Saneamento de aguas residuais em Portugal
Abastecimento de agua em Portugal continental & 2

continental

Servico em baixa : .
Servico em baixa

Area predominantemente urbana  99% Area predominantemente urbana  97%
Area mediamente urbana  95% Area mediamente urbana  84%
Area predominantemente rural  93% Area predominantemente rural  72%

Fonte: ERSAR, RASARP, 2020

Em termos de nlimero de concessdes municipais de abastecimento de dgua em baixa, entre as 27 concessdes
existentes, a Aquapor detém 11, representando 43,3 % em termos do nimero de alojamentos servidos por
concessdes, a que se acresce a Lusdgua Lisboa que faz a gestdo da drea do Porto de Lisboa.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 . 11
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Ne Alojamentos ' Agua Entrada Agua ndo
Entidades Gestoras - Baixa Entid;des existentes Sistema faturada
(milhares) (milhares m?) (%)
GRUPO AQUAPOR 11 406 54 551 17,7
Concessges Municipais 27 937 106 199 17,9
Pais 256 5594 824 465 28,8

Fonte: ERSAR, RASARP, 2020

Quanto a agua nio faturada, segundo o RASARP 2020, a média continental foi de 28,8% referente ao ano de
2019, enquanto a média do Grupo Aquapor foi de 17,7 % no mesmo periodo. A tabela e grifico seguintes
refletem a evolugdo do Grupo Aquapor ao longo dos ultimos anos, ja contemplando o ano de 2020, em que o
nivel de agua ndo faturada foi de 17,8%.

2011 2012 2013 ‘ 2014 2015 2016 | 2017

ICOERIEREN 61836 56841 53977 51642 52871 51734 53547 51715 55720 55554
sistema (*)

Agua nio 15909 12422 11022 9981 9984 9146 9368 9387 9 896 9895
faturada (*)

Agua ndo 25,73% 21,85% 20,42% 19,33% 18,88% 17,68% 17,49% 18,15% 17,76% 17,81%
faturada (%)
SN 382294 379695 378019 378537 378628 378426 382407 385536 401642 403810

(*} valores em milhares m?

61 836 30,00%

60 000 56 841 55720 55554

53977 1eaz 52871 51334 53547

51715 25,00%
50000 25,73%

21,85% 20,00%

40 000 20455
! 19,33% 18,88%
20000 17,68% 17,49% 1815% 17,8% 178%  1500%

20000 15909 10,00%

12 422
11022 9981 9984 9146 9368 9387 9896 9895 X
o I l . l l -
0 . . l I 0,00%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
mmmm Agua n3o facturada (milhares m3) Agua entrada sistema (milhares m3) =—{3=Agua n3o faturada (%)

Comparando a evolugdo da dgua ndo faturada com a média do Pais dos ultimos anos:

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 12
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35,00%

32,50%  30,70%  30,70%  30,90% g0,

“ - - & 29,80% 29,76% 30:22% g 50

28,80%
| | | u n

30,00%
‘u

27,50% 25,73%

25,00%
21,85%

22,50% 20,42%

19,33%  18,88%

20,00% 17,68% 1749% 1815%  17,76%

17,50%

15,00%
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

=T AQUAPOR m - Pais

No gréfico seguinte, apresenta-se a evolugdo do nimero de clientes registada nos ultimos anos, sendo de
notar o aumento significativo do ano de 2019 associado ao arranque da Aguas de Vila Real de Santo Anténio.

415 000 401 642 403810

405 000 I
395000 382294 379695 378019 378537 378628 378426 552407

385 000 = =

Se000  H—O——0—o=0 3

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
=—{)}— N2 Clientes - AA

Quanto ao consumo, para o universo de municipios e clientes servidos pelo Grupo Aquapor, verifica-se um
acréscimo de 0,04 m3/Cliente/més, situando-se em 9,42 m3/Cliente/maés:

9,95
10,00 0,60
9,42
S I 9L38—. e 0'30
9,15
0,23
—_ — - : 0,04 0,00
028 020 39 !
-0,48 !
— : - ————— 0,30
8,00 0,60
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Variagdo Consumo Médio Mensal ==jll==Consumo Médio Mensal
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ENQUADRAMENTO LOCAL

A Aguas do Planalto, S.A., é concessiondria por um periodo de 30 anos em regime de exclusividade dos
Servicos de Abastecimento e Distribuicdo de dgua dos Municipios de Carregal do Sal, Mortégua, Santa Comba
Ddo, Tabua e Tondela, que abrange uma darea geografica de 1.051 km2.

A Exploracdo e Gestdo dos Servigos referidos incluiam a Concegdo e Construgdo das Obras Anexas a
Concess3o, ja plenamente executadas e em exploragdo. As Obras Anexas a Concessdo sdo constituidas pelo
sistema integrado de Abastecimento de Agua em Alta que compreende nomeadamente uma Barragem de
Reserva e Captacdo, EstagOes de Tratamento e Bombagem, Reservatdrios, Condutas Adutoras e um Sistema
de Controlo e Comando e, por um conjunto de intervengdes nos sistemas existentes.

A populacdo servida, nos cinco municipios, é de 67.814 habitantes. Existe uma grande dispersdo geogréfica
(1.051km?), razdo pela qual existem ainda vdrias origens de agua, designadamente nos Municipios de
Mortagua e Tabua.

0 abastecimento aos Municipios de Carregal do Sal, Santa Comba Ddo, Tondela e parte de Mortagua e Tabua
é assegurado pelo novo sistema em alta, com origem de captag¢do na Barragem do Palil.

A area de concessdo é predominantemente rural.

A implantacdo comercial e industrial é baixa apresentando um peso de 6% no numero de Utilizadores e 15%
no volume de agua vendida.

Os Utilizadores sdo maioritariamente do tipo doméstico (90%).

Os consumos médios verificados sdo muito baixos, cerca de 6,6m? por més.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relat6rio e Contas 2020 14
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Regulacdo

A atividade desenvolvida no dambito da Concessdo do Sistema de Captacdo, Tratamento e Distribuigdo de
Agua, esta regulada por:

— Contrato de Concessdo de exploracdo e gestdo dos sistemas de abastecimento de dgua dos concelhos
de Carregal do Sal, Mortagua, Santa Comba Dao, Tabua e Tondela, estabelecido com a Associagao de
Municipios da Regidao do Planalto Beirdo (AMRPB) em julho de 1997 e renegociado em dezembro de
2007, passando o prazo de concessdo para 30 anos.

— O Tarifario do Sistema de Abastecimento de Agua é revisto de acordo com a férmula de revisdo de
precos constante no Contrato de Concessao.

— 0 Regulamento do Servigo de Distribuicdo de Agua, estabelece e define as regras e condi¢des a que
devem obedecer os sistemas de distribui¢do pablica e predial de agua na area de intervengdo da Aguas

do Planalto.

— - Entidade Reguladora dos Servicos de Aguas e Residuos — ERSAR; entidade reguladora da atividade do
abastecimento publico de adgua as populagdes. Anualmente a Concessiondria é alvo de auditoria por
parte do Regulador;

— Com uma periodicidade anual, a Aguas do Planalto, enquanto Entidade Gestora, tem como
responsabilidade, submeter a aprovacao da ERSAR o plano de controlo da qualidade da dgua (PCQA)
para 0 ano seguinte e proceder ao preenchimento da base de dados visando a “Avaliagdo de
Desempenho Entidades Gestoras”.

— Delegagdes de Saude Concelhias no ambito da vigilancia da qualidade de dgua para consumo humano.

— Agéncia Portuguesa do Ambiente no ambito do licenciamento e concessbes das captagdes de dgua para
abastecimento e da gestdo dos recursos hidricos.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 15



N

AGUAS o,
PLANALTO
REGRAS SOCIETARIAS
A empresa rege-se pelo definido no seu pacto social.
A Assembleia Geral reune obrigatoriamente nos trés primeiros meses de cada ano, nos termos do disposto
no artigo trezentos e setenta e seis do Codigo das Sociedades Comerciais e sempre que requerida por um ou

mais acionistas com capacidade para o fazerem.

A gestdo da sociedade é assegurada por um Conselho de Administragdo composto por trés membros, e que
retine pelo menos uma vez por més.

A gestdo corrente da sociedade é realizada por um Administrador Executivo.
As regras definidas pela AQUAPOR, através de regulamentos e comunicagfes internas, estabelecem os

principios, regras e condutas a adotar no desenvolvimento da atividade da empresa, em particular do
controlo orcamental, regras contabilisticas, pessoal e limite de competéncias para a aprovagdo de compras

e realizagdo de investimentos.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatorio e Contas 2020 16
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FACTOS RELEVANTES

O Ano 2020 ficou marcado pelas restri¢des inerentes a pandemia por Covid19, ndo tendo permitido a
realizacdo dos eventos habituais na drea de concessdo e onde a AGUAS DO PLANALTO participa anualmente.

De igual forma, ndo foi possivel receber visitas da comunidade escolar.

Ao longo do ano a AGUAS DO PLANALTO cumpriu o Plano de Contingéncia por Covid19, do GRUPO AQUAPOR.
Nio foi registado qualquer caso positivo de infe¢do em funciondarios da empresa.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020 17-
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DESEMPENHO DA EMPRESA

Durante 0 ano 2020 n3o se registaram anomalias graves no abastecimento de dgua as populag¢des abrangidas
pela concessao.

Encerramos o ano 2020 com um indice de agua nao faturada de 16,8%.

Volume de Agua (m3)
2018 2019 2020 Var. %
Agua Tratada (Capatada + Comprada) 3284 586 3 406 521 i- 1%
Agua Vendida 2638123 2796228 1%
_Agua nio Faturada % (1) 19,7% 17,9 3

() inclui perdas fisicas, econémicas e outras de caracter operacional

Evolugio de Agua ndo Faturada

%’ 4000000 - 20,0%
= 3500000 - :g':;‘f
) 3000000 I 18,5%
‘: 2500000 + L 18,0%
b 2000000 | - 17,5%
E 1500 000 : g-g?’:
3 1000000 + . 2610%
500000 + L 15,5%

0 L 15,0%

Agua Tratada (Capatada + Comprada) mm Agua Vendida
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Manutencao do Sistema

Todas as atividades de manutengdo e conservagdo dos sistemas, sob gestdo da Concessionaria, foram

asseguradas.

Roturas na Rede

O numero de roturas na rede de distribuigdo de dgua mantém-se elevado, tendo-se registado 1.315 roturas
durante o ano. Registamos uma reducdo de 10% face ao nimero de ocorréncias no ano anterior.

O Municipio de Tdbua mantém-se como o local de maior indice de ocorréncias, representando 37%. A
persisténcia de elevados nimeros de roturas reforga a necessidade de a Entidade Concedente proceder &

renovagao das redes de distribuigdo.

Roturas
2018 2019 2020 Var. %
Roturas
1315
1215
1199
2018 2019 2020

Sistema de Controlo de Qualidade

Foi integralmente cumprido o programa de controlo analitico da Qualidade da Agua de acordo com o
Decreto-Lei n2 306/2007 de 27 de agosto, com a realizagdo de analises aos seguintes pardmetros:

Tipos de analises

2020

Controlo Rotina 1
Controlo Rotina 2
Controlo Inspec¢3o
Pardmetros individuais
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Outras acdes:

A empresa continuou a aprofundar a sua politica de proximidade com os Utilizadores, potenciando a
notoriedade e preocupacio social da Concessionaria, continuando a promover agdes com vista a celebragdo
de contratos de fornecimento de dgua através de contacto direto com os Utilizadores.

A campanha de divulgagio sobre a obrigatoriedade de ligagdo mencionando os beneficios ambientais e de
salde publica, bem com informacdo sobre as eventuais coimas a aplicar aos infratores, continuou a ser uma
tarefa quotidiana da Concessiondria.

A campanha de sensibilizacdo da populacdo sobre os beneficios do consumo de agua da rede publica de
abastecimento continuou a permitir potenciar a imagem da empresa

Todos os Colaboradores, engquanto funcionarios da empresa e membros da comunidade local, continuam a
sua acdo de incutir na populagdo um espirito pedagogico, que permita atuar sobre a urgéncia de saber gerir
a dgua e, sobre os beneficios do consumo de dgua tratada e controlada distribuida na rede puablica.

O Programa de Controlo Ativo de Perdas permitiu uma redugdo do nivel de perdas de agua.

Modalidades de pagamento utilizadas:

As modalidades de pagamento disponiveis sdo a transferéncia bancéria, multibanco, Payshop, CTT, Agentes
Locais de Cobranca e o posto de atendimento da empresa.

Tendo em consideragdo as restricdes de atendimento presencial, verificamos um forte decréscimo nos
pagamentos no nosso Posto de Atendimento, contrapondo uma forte subida nos pagamento por multibanco.

Modalidade de Pagamento

2018 2019 2020 Var. % Peso %
Posto de Atendimento e Agentes 48 826 25833 - -48% 6%
Transferéncia Bancéria 104 486 112 574 _ 0% 47%
Multibanco 72 842 76 602 - 22% 39%
Payshop 27 747 44 789 - -53% 9%
Total 253 901 259 798
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ORGANIZACAO, PROCESSOS E SISTEMAS

Organizacdo e Processos
No que respeita aos aspetos organizacionais e de procedimentos a Empresa tem o modelo estabelecido
consolidado, atendendo a especificidade da Concessdo — 5 Municipios dispersos por uma area territorial de

cerca de 1.051 km?.

Sistemas de Informacédo
As ferramentas informdticas de apoio a Concessiondria encontram-se perfeitamente consolidadas.
Apesar da area de concessdo ser predominantemente rural a adesdo a fatura eletrénica conta com uma

adesdo de 28%.

Relacdes com o Concedente
As relagGes com a Associacdo de Municipios da Regido do Planaito Beirdo desenrolaram-se de forma préxima

e cooperativa no cumprimento do Contrato de Concessao.

Relagdes com Outros Interessados no Desempenho da Sociedade
Nas relagbes com a comunidade a Concessionaria privilegiou o contacto com Camaras Municipais, Juntas de

Freguesia, Delegados de Satde.
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ANALISE ECONOMICO — FINANCEIRA

Nota introdutéria

A anélise econémica e financeira que se apresenta de seguida sintetiza os resultados alcancados pela Aguas

do Planalto, S.A., no exercicio de 2020, bem como a situagdo patrimonial e financeira em 31 de dezembro de

2020.

A leitura deste capitulo deve ser feita em conjugacdo com as demonstragdes financeiras e notas anexas a

este relatério.

ANALISE DE GASTOS E RENDIMENTOS

A empresa gerou no ano de 2020, um Resultado Liquido positivo de 1.177.074 euros, que representa uma

reducdo de 163.125 euros face ao ano anterior.

Demonstracao dos Resultados (em euros)
2018 2019 2020 Var. %

Vendas 6244203 6597882

Prestacoes de Servigos 218 284 226 442 ’

Volume de Negécios 6462487 6824324

CMVMC 36 705 35130

Fornecimentos e Servigos Externos 1532036 1785673

Gastos com o Pessoal 1015 961 1071913 =

Outros Resultados Operacionais (52 374) 36 460

Resultado antes de depreciagdes, gastos de

financiamento e impostos (RADFI) 3 824 512 3 968 067

Amortizagoes 1496702 1982 261

Resultado eperacional (RO) 2327 810 1985 807

Resultados Financeiros (374 145) (263 072)

Resultados Antes de Impostos 1953 665 1722735

Imposto Sobre o Rendimento 457 825 382 535

Resultado Liquido do Exercicio 1 495 840 1 340 198

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério e Contas 2020
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ANALISE DO BALANCO

Balanco

(em euros)

2018

2019 2020 Var. %

Ativo

Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis

17 374 787

15 666 300 INRRROO  -10%

Ativos por Impostos Diferidos 289 819 260 482 _ 6%
Contas a Receber 3047110 3047110 NSNS 0%
Outros 1663 . |
1
Total dos Ativos ndo Correntes 20713379 18 976 436
Clientes 1401 327 0%
Contas a Receber 584 361 3%
Inventarios 29173 -22%
Outros 2 117 963 3 601 100 |
Total dos Ativos Correntes 4132 823 5 448 095

Total do Ativo

24 846 202

24 424,531

Capital Proprio e Passivo

Capital Préprio 5 228 400 5329 211
Dividas a Pagar 636827 561827 -12%
Financiamentos Obtidos 12877647 10 969 250 -18%
Outros 14280945 | 1287163

Total dos Passivos nédo Correntes 14943419 12818 249
Financiamentos Obtidos 1683 601 1 836 656
Contas a Pagar 2990782 4440415

Total dos Passivos Correntes 4 674 383 6 277 071

Total do Passivo 19 617 802 19 095 319

Total do Capital Préprio e do Passivo 24 846 202 .24 424.531

O Total do Ativo atingiu, no final de 2020 um total de 22 milhGes de euros, o que representa uma redugio

de 2.4 milhdes de euros face a 2019.

O valor dos Ativos ndo Correntes apresenta uma variacao negativa 1.5 milhdes de euros como resultado das

amortizagOes dos ativos fixos.

Os Ativos Correntes apresentam uma variagao negativa de 905 mil euros, de reducdo das disponibilidades.

A variagdo de 93 mil euros verificado no Capital Proprio é justificado pelo resultado liquido do exercicio, pela
distribuicdo de dividendos em 2020 e pela variagdo do justo valor do instrumento de cobertura (SWAP),

liquido de imposto diferido.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatério € Contas 2020
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Os Passivos ndo Correntes diminuiram 2 milhdes de euros, sendo este decréscimo consequéncia da
amortizacdo da divida bancédria bem como do ajustamento no valor dos instrumentos de cobertura do

empréstimo bancario.

O valor dos Passivos Correntes reduz 533 mil euros via das outras dividas pagar.
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PERSPETIVAS PARA O FUTURO

A Concessionaria tem os seguintes objetivos para o ano 2021:
= Retomar o contacto presencial com a comunidade escolar, interrompido com a pandemia por Covid19.

= Concluir a renova¢do do Sistema de Telegestdo e do Sistema de Supervisdo e Controlo da Estagdo de
Tratamento de Agua de Mosteiro de Fraguas.

= Sensibilizar as Autarquias para a necessidade de cumprimento legal da obrigatoriedade de ligagdo por
parte dos utilizadores com rede de distribuicdo de agua disponivel.

= Prosseguir a Campanha conjunta com as Autoridades Locais de Salde com vista ao cumprimento da
legislagdo no que se refere a consumos da restauragdo, hotelaria e industrias alimentares.

= Continuar a demonstrar, junto da Entidade Concedente, a crescente necessidade de renovacgao de redes

de distribuicdo de dgua.
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CONSIDERACOES FINAIS

Apresentados os resultados das atividades desenvolvidas em 2020, deseja este Conselho de Administragao
manifestar o seu mais elevado apreco e consideragao a todos quantos, direta ou indiretamente, contribuiram
para os resultados obtidos, destacando:

A Entidade Concedente — Associagdo de Municipios da Regidao do Planalto Beirdo;

= O Acionista pelo interesse, disponibilidade e apoio reiteradamente demonstrados no acompanhamento
da Empresa;

= Qs Fornecedores, pelo esforgo posto na pronta satisfagdo das necessidades da Empresa;
= Qs Utilizadores, pela sua exigéncia critica e boa colaboragdo;

» O Revisor Oficial de Contas e o Fiscal Unico, pelo espirito interessado e positivamente critico de que deram
provas no seguimento das atividades da Empresa;

= Os Membros da Mesa da Assembleia Geral, pelo empenho posto no exercicio das suas fungdes;

= Os Trabalhadores da Concessionaria, pelo seu notdvel sentido de servigo e de missdo.

AGUAS DO PLANALTO, S.A. | Relatorio € Contas 2020 26
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Nos termos do disposto no artigo 662 do Cédigo das Sociedades Comerciais importa referir o seguinte:

= Ndo existem factos relevantes ocorridos apds o fecho do exercicio de 2020 para além da informagio
divulgada na Nota dos Acontecimentos Apds a Data do Balango, no Anexo as Demonstragdes Financeiras;
= Nao foram adquiridas ou alienadas a¢6es préprias durante o exercicio;

* Nao houve qualquer negécio entre a sociedade e os seus Administradores no exercicio de 2020;
= A sociedade ndo tem sucursais.
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PROPOSTA DE APLICACAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administragdo propde que o Resultado Liquido do Exercicio de 2020, no montante de
1.177.074 euros positivos, tenha a seguinte distribuicdo:

= Um total de 1.177.074 euros, para distribuicdo de dividendos;

O Conselho de Administracado

=

Paulo Jorge Almeida Oliveira

1

José Anto/nlo FerreiLa dos Santos

=7

Narciso Antéro Santinha Matias

Tondela, 16 de abril de 2021
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CONTAS DO EXERCICIO DE 2020 E RESPETIVOS ANEXOS

Aguas do Planalto, S.A.

BALANCO
31 de dezembro de 2020
Quantias em Euros
Notas 31/12/2020 31/12/2019
Ativo
Ativo Ndo Corrente
Ativos Fixos Tangiveis 8 62 065 64 254
Ativos Intangiveis 7 14 029 940 15 602 052
Outros Investimentos Financeiros 3587 2538
Outras Contas a Receber 13 3047110 3047110
Ativos por Impostos Diferidos 12 276534 260482
17 419 236 18976 436
Ativo Corrente
Inventérios 9 34 109 43 813
Clientes 13.1 1250626 1254811
Estado e Outros Entes Pablicos 15.1 26528 12270
Outras Créditos a Receber 13.3 537547 536 101
Caixa e Depdsitos Bancérios 4 2694186 3601100
4542 996 5448095
Total do Ativo 21962232 24 424 531
Capital Préprio e Passivo
Capital Préprio
Capital Subscrito 13.7 2675000 2675000
Reservas Legais 15.2 535000 471 285
Resultados Transitados 15.2 1659 334 1659 334
Ajustamentos/Outras Varia¢des no Cap.Pro. 13.6 (624 061) (816 607)
Resultados Liquidos do Periodo 15.2 1177074 1340199
Total do Capital Préprio B 5422347 5329 211
Passivo
Passivo Ndo Corrente
ProvisBes 11 541651 233476
Financiamentos Obtidos 13.5 8 956 163 10 969 259
Outros Passivos Financeiros 13.6 805 240 1053 687
Outras Dividas a Pagar 134 492843 | 561 827
10 795 897 12 818 249
Passivo Corrente
Fornecedores 13.2 443 995 470 557
Estado e Outros Entes Publicos 15.1 584 580 509 059
Financiamentos Obtidos 13.5 1913183 1836 656
Outras Dividas a Pagar 13.4 2 802 229 3460 800
5743987 6 27&1_
_TotaldoPassivo 16 539884 19095 320
_Total do Capital Préprio e Passivo 21962 232 24 424 531

Conselho de Administragdo

< L 4 /
Contalgilista Certificado

J M- ’/\(\(_;
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Aguas do Planalto, S.A.
DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2020

Quantias em Euros

Notas 31/12/2020 31/12/2019

RENDIMENTOS E GASTOS
Vendas e Servigos Prestados 10 6904 514 6824 324
Trabalhos para a Propria Entidade 15.9 16 842 19792
Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas 9 (43 633) (35 130)
Fornecimentos e Servigos Externos 15.3 (1786 319) (1785 673)
Gastos com o Pessoal 14 (1070 938) (1071913)
Imparidade de Dividas a Receber (Perdas/Reversdes) 13.1 (5 574) (1 986)
Provisdes (Aumentos/Redugdes) 11 (296 072) (104 011)
Outros Rendimentos 15.4 126 956 215 847
Outros Gastos 15.5 (63 879) (93 182)
_Resultados aﬁg&igjggpreciagées, Gastos de Financiamentggvlwr“n_égggp_s - 3781896 3968 067
Gastos/ReversGes de Depreciagdo e Amortiza¢do 15.6 (2 034 143) (1982 261)
_Resultado Operacional (antes de gastos de Financiamento _ej_mpostos) - 1 ?71775_30________1‘_%5_ 807
Juros e Rendimentos Similares Obtidos 15.7 197 244 183 346
Juros e Gastos Similares Suportados 15.8 (403 006) (446 419)
Resultado antes de Impostos - 1541991 1722735
Impostos sobre o Rendimento do Periodo 12 (364 917) (382 535)
Resultado Liquido do Periodo 1177 074 1340199

Conselho de Administragdo

Yy 4
A

Contabilista Certificado

),

[ Sy
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Aguas do Planalto, S.A.
DEMONSTRA(;AO DOS FLUXOS DE CAIXA
Periodo findo em 31 de dezembro de 2020

Fluxo de caixa das atividades operacionais - método direto
Recebimentos de Clientes
Pagamentos a Fornecedores
Pagamentos ao Pessoal
Caixa gerada pelas operagdes

Pagamentos/recebimentos do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos / pagamentos
Fluxo de caixa das atividades operacionais (1)

Fluxo de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:
Ativos Fixos Tangiveis
Ativos Intangiveis
Outros Ativos

Recebimentos provenientes de:
luros e rendimentos similares

Fluxo de caixa das atividades de investimento (2)

Fluxo de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos
Doagdes

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos

Fluxo de caixa das atividades de financiamento (3)

Variages de caixa e seus equivalentes (1+2+3)

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

Conselho de Administragdo

31/12/2020

10 289 472
(3 764 308)
(939 031)
5586 133

(405 884)
(1780 844)
3399 406

(174 139)

(174 139)

42
42

(174 036)

(1836 656)
(326 757)
(1968 810)

(4132223)
(4132223)

(906 914)

3601100
2694 186

Quantias em Euros
31/12/2019

10 373 559

(3 464 294)

(916 841)
5992 425

(446 929)

(1772436)

3773 060

(185 225)
(19 215)
(204 440)

161
161

(204 279)

(1683 601)

(402 044)

(2085 645)

_(2085645)

1483136

2117963
3601100

Contab ifertlfl

!Lll/ \o -

ﬂ‘{/\’
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Aguas do Planalto, S.A.

Exercicio findo em 31 de dezembro de 2020

ANEXO

(Quantias estdo expressas em Euros exceto quando expressamente indicado de outra forma)

1. identificacdo da Entidade

A Aguas do Planalto, Sociedade Concessiondaria do Sistema de Abastecimento e Distribuicdo de Agua S. A. é
uma sociedade anénima, constituida em 24 de abril de 1997, tendo como objeto social a explorago e gestdo
dos servicos de abastecimento e distribuicdo de dgua dos Municipios de Carregal do Sal, Mortagua, Santa
Comba Ddo, Tabua e Tondela, em regime de exclusividade.

A empresa tem a sua sede em Mosteiro de Fraguas — Tondela, Portugal. A Aguas do Planalto é detida a 100%
pela Aquapor - Servigos, S.A., que tem a sua sede em Lisboa.

Atividade Concessionada

Em 10 de julho de 1997 foi celebrado o Contrato de Concess3o entre a Associa¢cdo de Municipios do Planalto
Beirdo e a Aguas do Planalto, S.A., pelo prazo inicial de 15 anos, mediante uma renda total de 4.863.279
Euros, entretanto prorrogado em dezembro de 2007 para 30 anos. O arranque da fase de exploragao (Periodo
de Funcionamento Normal) teve inicio no dia 10 de setembro de 1997. Apés esta data a responsabilidade da
gestdo técnica, operacional e administrativa do sistema municipal passou para a Aguas do Planalto, S.A.

No termo do Contrato, a propriedade de todos os bens, infraestruturas, instalagdes e equipamentos (com
excecao dos stocks de consumiveis e substituiveis do equipamento bdsico, do equipamento de transporte,
do equipamento administrativo e das ferramentas utensilios integrados nos sistemas e ou afetos), reverterdo
para o Concedente no final do contrato sem qualquer encargo para este, e em perfeito estado de
funcionamento e manutengdo, tendo como consideracdo o desgaste decorrente dos anos de servigo

efetuado.

No inicio desta concessdo, parte das infraestruturas utilizadas na presta¢do dos servicos objeto do contrato
de concessdo jé existia e sdo propriedade da Concedente. Adicionalmente, a Empresa tem a obrigagdo de
realizar todas as obras necessérias a execugdo do plano de investimento e a sua explora¢do. A concedente
financiara as intervengbes nos sistemas existentes bem como as 12 e 22 fases do sistema Integrado de
Abastecimento em Alta, com um preco total de 17.185.609 euros.

De acordo com o contrato de concessdo, estas infraestruturas estdo a disposi¢do da Concessionéria para os
fins da concessdo. Dado que a Empresa ndo controla estes bens (ndo pode alienar, onerar ou transferir) e
nao pagou diretamente pelos mesmos, estes ativos ndo sdo registados no Balan¢o da Empresa.

A Empresa reconheceu nas suas demonstragdes financeiras, um ativo intangivel relacionado com o direito
de utilizagdo destas infraestruturas.

Também o valor das rendas fixas definidas para pagamento do uso destes ativos assim como o direito de
explorar a concessdo, qualificam para reconhecimento como parte do ativo intangivel a reconhecer no inicio
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da concessdo e que constitui o direito de explorar a concessdo. Estas rendas terdo o valor de 324.219 euros
no 12 ano e seguintes (montantes que serdo atualizados anualmente com base no IPC).

A partir de 1 de janeiro de 2007, na sequéncia de um aditamento ao contrato de concessdo celebrado em
julho de 2006 e de um posterior acordo com a Associagdo de Municipios do Planalto Beirdo, a retribuicdo a
concedente foi revista para 785.000 euros/ano.

A 13 de dezembro de 2007 foi assinado um novo aditamento ao contrato de concessao que estabeleceu:

= O pagamento de uma parcela fixa de 22.250.000 euros (realizado em 2007) destinado a
compensar os investimentos realizados pela concedente;

= Uma renda anual de 65.000 euros a partir de janeiro de 2008 com atualizagdes de acordo com o
contrato de concessao;

= Aextensdo do periodo da Concessdo de 15 anos inicialmente previstos para 30 anos;

= A obrigagdo, para a Concessiondria, de realizar investimentos em infraestruturas da concessdo,
no montante de 2.750.000 euros.

2. Referencial contabilistico de preparacio das demonstrag¢des financeiras

A Empresa faz o relato contabilistico das suas contas de acordo com as Normas de Contabilidade e Relato
Financeiro (NCRF) que fazem parte integrante do SNC.

N3o houve derroga¢Bes com vista a imagem verdadeira e apropriada.

Em resultado da transposicdo para o ordenamento juridico interno da Diretiva n.2 2013/34/UE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 26 de junho de 2013, através da publicacdo do Decreto-Lei n.2
98/2015 de 2 de junho, ocorreram alteragdes a nivel das NCRF que tém aplicacdo obrigatoria para exercicios
que se iniciem em ou apds 1 de janeiro de 2016.

As demonstragdes financeiras de 2020 foram preparadas usando principios contabilisticos consistentes com
o ano anterior, pelo que n3o existem contas, seja do balango seja da demonstracdo de resultados, cujos
conteddos ndo sejam comparaveis com os do exercicio anterior.

3. Principais politicas contabilisticas

A Empresa adotou o disposto nas NCRF, e supletivamente adotou o disposto na IFRIC 12 - Acordos de
Concessdo de Servigos e da SIC 29 — Divulgagdo — Acordos de Concessdo de Servigos. A IFRIC 12 define as
regras a observar na contabilizagdo dos acordos de concessdo, atendendo aos servigos que presta e ao poder
de controlo que tem sobre os ativos da concessao.

No ambito da atividade concessionada, a Empresa reconheceu um ativo intangivel que corresponde ao
direito de utilizacdo e de exploragdo das infraestruturas cedidas pelo Concedente.

Embora seja da responsabilidade da Empresa financiar a construgdo das infraestruturas, uma vez que todos
os bens se destinam a integrar a concessdo e passam a estar automaticamente sujeitos as clausulas de
intransmissibilidade e reversdo dos ativos, ndo se consideram ativos controlados pela Empresa, pelo que ndo
s30 reconhecidos como Ativos Fixos Tangiveis. Pela andlise efetuada as condigdes de reequilibrio econémico-
financeiro previstas no contrato de concessdo, verificdamos que certas condigdes de reequilibrio estdo
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diretamente associadas do risco de procura e outras estdo dependentes de decisées do Concedente ou de
outras entidades associadas, e de flutuagdes de taxas de juro nos mercados financeiros. E desta analise
concluimos que as condigbes de reequilibrio funcionam como uma garantia a favor do Concedente, limitando
a margem auferida pela Empresa e colocando um teto no retorno da concessdo. Mas que ndo constitui um
direito a receber do Concedente ou por conta deste, pelo que os valores investidos na concessdao foram

registados como um ativo intangivel.

Tendo por base o disposto nas NCRF e supletivamente a IFRIC 12, as politicas contabilisticas adotadas pela

Empresa foram as seguintes:

(a) Ativos Fixos Tangiveis
Os Ativos Fixos Tangiveis referem-se a bens utilizados na produgdo, na prestagdo de servicos ou no uso
administrativo e sdo inicialmente valorizados ao custo de aquisigdo.

Subsequentemente, a Empresa decidiu manter o custo como critério de valorizacdo.

Com exceg¢ao dos Terrenos que nao sao depreciaveis, os Ativos Fixos Tangiveis sao depreciados durante o
periodo de vida econdmica esperada e avaliados quanto a imparidade sempre que existe uma indicagdo de
gue o ativo pode estar em imparidade.

As deprecia¢bes sdo calculadas numa base duodecimal, a partir do momento em que os bens estdo
disponiveis para a finalidade pretendida, utilizando o método da linha reta.

As taxas de depreciagdo estdo definidas tendo em vista depreciar totalmente os bens até fim da sua vida util
esperada e sdo as seguintes:

- 2020 2019
Terrenos 0% 0%
Edificios e Outras Construgdes 5% - 10% 5% - 10%
Equipamento Basico 12,50% 12,50%
Equipamento de Transporte 25% 25%
Equipamento Administrativo 10% - 33,33% 10% - 33,33%
Outros Ativos Fixos Tangiveis 12,50% 12,50%

Considera-se que o valor residual é nulo pelo que o valor deprecidvel sobre o qual incidem as depreciagbes

é coincidente com o custo.

Os métodos de depreciacdo, a vida util estimada e o valor residual sdo revistos no final de cada ano e os
efeitos das alteracBes sdo tratados como alteragdes de estimativas i.e. o efeito das alteragGes é tratado de
forma prospetiva.

O gasto com depreciagdo é reconhecido na demonstragdo de resultados na rubrica Gastos / Reversdes de
Depreciagdo e Amortizagdo.

Os custos de desmantelamento e remogao de bens do ativo fixo tangivel e os custos de restauragado do local
onde estes estdo localizados, em cuja obrigagdo se incorre quando os bens sdo adquiridos ou como
consequéncia de terem sido usados durante um determinado periodo para finalidades diferentes da
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produgdo de inventdrios, fazem parte do custo do ativo fixo tangivel correspondente e sdo depreciados no
periodo de vida util dos bens a que respeitam.

Os custos de manutencdo e reparacdo correntes sdo reconhecidos como gastos no periodo em que ocorrem.
Os custos com substitui¢des e grandes reparagdes sdo capitalizados sempre que aumentem a vida util do
imobilizado a que respeitem e sdo amortizadas no periodo remanescente da vida util desse imobilizado ou
no seu préprio periodo de vida Util, se inferior.

Qualquer ganho ou perda resultante do desreconhecimento de um ativo tangivel (calculado como a diferenga
entre o valor de venda menos custos da venda e o valor contabilistico) é incluido no resultado do exercicio
no ano em que o ativo é desreconhecido.

Os Ativos Fixos Tangiveis em Curso dizem respeito a bens que ainda se encontram em fase de construcdo ou
desenvolvimento e estdo mensurados ao custo de aquisicdo sendo somente depreciados quando se
encontram disponiveis para uso.

Imparidade
A Empresa avalia se existe qualquer indicagdo de que um ativo possa estar com imparidade no final do ano.

Se existir qualquer indicagdo, é estimada a quantia recuperavel do ativo (que é a mais alta entre o justo valor
do ativo ou de uma unidade geradora de caixa menos os custos de vender e o seu valor de uso) e reconhecem
nos resultados do exercicio a imparidade sempre que a quantia recuperavel for inferior ao valor
contabilistico.

Ao avaliar se existe indicacdo de imparidade sdo tidas em conta as seguintes situa¢des:

= Durante o periodo, o valor de mercado de um ativo diminuiu significativamente mais do que seria
esperado como resultado da passagem do tempo ou do uso normal;

= QOcorreram, durante o periodo, ou irdo ocorrer no futuro préximo, alteragdes significativas com
um efeito adverso na entidade, relativas ao ambiente tecnolégico, de mercado, econémico ou
legal em que a entidade opera ou no mercado ao qual o ativo esta dedicado;

» As taxas de juro de mercado ou outras taxas de mercado de retorno de investimentos
aumentaram durante o periodo, e esses aumentos provavelmente afetardo a taxa de desconto
usada no célculo do valor de uso de um ativo e diminuirdo materialmente a quantia recuperavel
do ativo;

= A quantia escriturada dos ativos liquidos da entidade é superior a sua capitalizacdo de mercado;

= Esta disponivel evidéncia de obsolescéncia ou dano fisico de um ativo;

= Alteragbes significativas com um efeito adverso na entidade ocorreram durante o periodo, ou
espera -se que ocorram num futuro préximo, até ao ponto em que, ou na forma em que, um ativo
seja usado ou se espera que seja usado. Estas altera¢des incluem um ativo que se tornou ocioso,
planos para descontinuar ou reestruturar a unidade operacional a que o ativo pertence, planos
para alienar um ativo antes da data anteriormente esperada;

= Existe evidéncia nos relatérios internos que indica que o desempenho econémico de um ativo &,
ou serd, pior do que o esperado.
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Independentemente de haver indicagGes de estarem em imparidade, os bens que ainda ndo estdo
disponiveis para uso sdo testados anualmente.
As reversfes de imparidade sdo reconhecidas em resultados e sdo efetuadas apenas até ao limite que

resultaria se o bem nunca tivesse sido sujeito a imparidade.

{b) Ativos Intangiveis

Ativos intangiveis adquiridos separadamente sdo mensurados, na data do reconhecimento inicial, ao custo.
Os intangiveis gerados internamente, excluindo os custos de desenvolvimento capitalizados, ndo sdo
capitalizados e o gasto é refletido na demonstragdo de resultados no ano em que o gasto é incorrido.

Ap6s o reconhecimento inicial os ativos intangiveis apresentam-se ao custo menos amortizagées acumuladas
e perdas por imparidade acumuladas.

As vidas uteis dos ativos intangiveis sdo avaliadas entre finitas ou indefinidas.

Os Ativos Intangiveis com vidas Uteis indefinidas ndo sdo amortizados, mas sdo testados quanto a imparidade
independentemente de haver ou n3o indicadores de que possam estar em imparidade.

Os Ativos Intangiveis com vidas Gteis finitas sdo amortizados durante o periodo de vida econémica esperada
e avaliados quanto a imparidade sempre que existe uma indicacdo de que o ativo pode estar em imparidade.

A imparidade destes ativos é determinada tendo por base os critérios descritos na alinea a) Ativos Fixos

Tangiveis.

As reversdes de imparidade sdo reconhecidas em resultados e sdo efetuadas apenas até ao limite que
resultaria se o bem nunca tivesse sido sujeito a imparidade.

Para um ativo intangivel com uma vida util finita, os métodos de amortizacdo, a vida Util estimada e o valor
residual sdo revistos no final de cada ano e os efeitos das alteragdes sdo tratados como altera¢bes de
estimativas i.e. o efeito das alteragdes é tratado de forma prospetiva.

As amortiza¢les sdo calculadas numa base duodecimal utilizando o método a linha reta, exceto para os
Direitos de Concessdao em que o método utilizado é o método das Unidades de Producdo (caudais de agua).
Considera-se que o valor residual é nulo pelo que o valor depreciavel sobre o qual incidem as amortizagbes
é coincidente com o custo.

As taxas de amortizagdo estdao definidas tendo em vista amortizar totalmente os bens até ao fim da sua vida

atil esperada e sdo as seguintes:

2020 2019 '
Direitos de Utilizagao 13,87% 11,5%
Propriedade industrial 33,33% 33,33%
Outros bens Reversiveis 13,87% 11,5%

O gasto com amortizagBes de ativos intangiveis com vidas Gteis finitas é reconhecido na demonstracdo de
resultados na rubrica Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdo.

Qualquer ganho ou perda resultante do desreconhecimento de um ativo intangivel (calculado como a
diferenga entre o valor de venda menos custo da venda e o valor contabilistico) é incluido no resultado do
exercicio no ano em que o ativo é desreconhecido.
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Seguem-se algumas especificidades relativas a alguns dos tipos de Ativos Intangiveis:

{b.1) Direitos de Concessido relacionados com a atividade concessionada

Para os bens (que se materializaram em direitos de utilizagdo de infraestruturas — IFRIC 12) com vidas Gteis
superiores ao periodo da concessdo, as amortizagdes de investimentos iniciais ou os que venham a ser
posteriormente aprovados ou impostos pelo Concedente e que materializem em expansao ou modernizagdo
das obrigaces iniciais, deverdo normalmente fazer-se pelo prazo da concessdao. No entanto, os
investimentos adicionais de expansdo ou modernizagdo, cuja vida Util se prolongue para além do prazo da
concessdo, e que apresentam valor residual dardo lugar a uma indemnizagdo equivalente ao valor ainda ndo
amortizado a data do fim da concesszo.

As amortizacdes sdo calculadas pelo método das Unidades de Produgdo (caudais de agua), isto é, pela
amortizacio dos investimentos contratuais, que constam do estudo de viabilidade econémico e financeira
utilizado, tendo como base os caudais de efluente faturados nesse exercicio e os efluentes a faturar até ao
final da concessao previstos no estudo de viabilidade.

(c) Ativos e Passivos por Impostos Diferido e Imposto sobre o Rendimento do Periodo
(c.1) Ativos e Passivos por Impostos Diferidos

Os Ativos e Passivos por Impostos Diferidos resultam do apuramento de diferengas tempordrias entre a base
contabilistica e a base fiscal dos ativos e passivos da Empresa.
Os Ativos por Impostos Diferidos refletem:

= As diferencas temporarias dedutiveis até ao ponto em que é provavel a existéncia de lucros
tributaveis futuros relativamente ao qual a diferenca dedutivel pode ser usada;
= Perdas fiscais ndo usadas e créditos fiscais ndo usados até ao ponto em que seja provavel que
lucros tributédveis futuros estejam disponiveis contra os quais possam ser usados.
Diferencas tempordrias dedutiveis sdo diferengas temporarias das quais resultam quantias que sdo
dedutiveis na determinacdo do lucro tributdvel/perda fiscal de periodos futuros quando a quantia escriturada
do ativo ou do passivo seja recuperada ou liquidada.
Os Passivos por Impostos Diferidos refletem diferengas temporarias tributaveis.
As Diferencas tempordrias tributaveis sdo diferencas tempordrias das quais resultam quantias tributaveis na
determinacdo do lucro tributavel/perda fiscal de periodos futuros quando a quantia escriturada do ativo ou
do passivo seja recuperada ou liquidada.
A mensuragdo dos Ativos e Passivos por Impostos Diferidos:

» [ efetuada de acordo com as taxas que se espera que sejam de aplicar no periodo em que o ativo
for realizado ou o passivo liquidado, com base nas taxas fiscais aprovadas a data de balango e

= Reflete as consequéncias fiscais que se seguem da forma como a Empresa espera, a data do
balango, recuperar ou liquidar a quantia escriturada dos seus ativos e passivos.
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(c.2) Imposto sobre o Rendimento

O Imposto sobre o Rendimento do Periodo engloba os impostos correntes e diferidos do exercicio.

O Imposto Corrente é determinado com base no resultado contabilistico ajustado de acordo com a legisla¢do
fiscal em vigor.

A Empresa é tributada em sede de Imposto sobre o Rendimento a taxa de 21%, acrescida da Derrama até a
taxa maxima de 1,5% sobre o Lucro Tributdvel, de onde resulta uma taxa agregada maxima de 22,5%. Quando
o lucro do exercicio se situa entre 1,5 e 7,5 milhdes de Euros ¢é aplicada uma taxa de Derrama Estadual de
3%, passando esta a 5% quando aquele seja superior a 7,5 e inferior a 35 milhGes e uma taxa de 7% acima
deste montante, o que resulta numa taxa agregada maxima que podera variar entre os 22,5% e os 29,50%.
Nos termos da legislagdo em vigor as declaragGes fiscais estdo sujeitas a revisdo por parte das autoridades
fiscais durante um periodo de 4 anos, o qual pode ser prolongado em determinadas circunstancias,
nomeadamente quando existem prejuizos fiscais, ou estejam em curso inspecbes, reclamag¢des ou
impugnacdes.

O Conselho de Administragdo, suportado nas posicdes dos seus consultores fiscais e tendo em conta as
responsabilidades reconhecidas, entende que das eventuais revisbes dessas declara¢bes fiscais ndo
resultardo corregbes materiais nas demonstragées financeiras.

(d) Inventarios

A valoriza¢do dos inventdrios e os respetivos métodos de custeio sdo os seguintes:

S Valorizagdo Métodos de Custeio
Custo de aquisi¢do Custo médio

Matérias-primas, subsididrias e de consumo

® - ou valor realizével liquido, dos dois o mais baixo
O custo dos inventarios inclui:

= Custos de compra (preco de compra, direitos de importagdo, impostos ndo recuperaveis, custos
de transporte, manuseamento e outros diretamente atribuiveis a compra, deduzidos de
descontos comerciais, abatimentos e outros itens semelhantes);

= Custos de conversao (mdo de obra e gastos gerais de producgo);

®  Qutros custos incorridos para colocar os inventérios no seu local e condicbes pretendidos;
® Variagdes de justo valor, no caso de os inventarios terem associados a si instrumentos derivados
de cobertura (§37 b) da NCRF 27).

Sempre que o valor realizdvel liquido € inferior ao custo de aquisicdo ou de produgéo, procede-se a redugio
de valor dos inventarios, mediante o reconhecimento de uma perda por imparidade, a qual é revertida
guando deixam de existir os motivos que a originaram.

Para este efeito, o valor realizdvel liquido é o preco de venda estimado no decurso ordindrio da atividade
empresarial menos os custos estimados de acabamento e os custos necessarios para efetuar a venda. As
estimativas tomam em consideragdo as variagbes relacionadas com acontecimentos ocorridos apds o final
do periodo na medida em que tais acontecimentos confirmem condigdes existentes no fim do periodo.

Aguas do Planalto, S.A. | Relatério e Contas 2020 39



G
AGUAS oo
PLANALTO

(e) Ativos Financeiros
Os Ativos Financeiros sdo reconhecidos quando a Empresa se constitui parte na respetiva relagdo contratual.
Os Ativos financeiros sdo valorizados ao custo liquido de perdas por imparidade, quando aplicavel.

No final do ano a empresa avaliou a imparidade destes ativos. Sempre que existia uma evidéncia objetiva de
imparidade, a empresa reconheceu uma perda por imparidade na demonstragdo de resultados.

A evidéncia objetiva de que um ativo financeiro ou um grupo de ativos poderia estar em imparidade teve em
conta dados observaveis que chamassem a atengdo sobre os seguintes eventos de perda:

= Significativa dificuldade financeira do devedor;

= Quebra contratual, tal como ndo pagamento ou incumprimento no pagamento do juro ou
amortizagdo da divida;

= A Empresa, por razdes econdmicas ou legais relacionados com a dificuldade financeira do
devedor, oferece ao devedor concessées que de outro modo ndo consideraria;

= Tornar -se provével que o devedor ira entrar em faléncia ou qualquer outra reorganizagdo
financeira;

* Informagdo observéavel indicando que existe uma diminuicdo na mensuragdo da estimativa dos
fluxos de caixa futuros de um grupo de ativos financeiros desde o seu reconhecimento inicial.

Os ativos financeiros individualmente significativos foram avaliados individualmente para efeitos de
imparidade. Os restantes foram avaliados com base em similares carateristicas de risco de crédito.

A imparidade apurada nos termos atras referidos ndo difere daquela que é apurada com critérios e para
efeitos fiscais.

Seguem-se algumas especificidades relativas a cada um dos tipos de Ativos Financeiros.

(e.1) Clientes

As contas a receber de Clientes sdo mensuradas, aquando do reconhecimento inicial, de acordo com os
critérios de mensuracdo de Vendas e Prestagdes de Servigos descritos na alinea m) sendo subsequentemente
mensuradas ao custo menos imparidade.

A imparidade é determinada com base nos critérios definidos na alinea e).

(e.2) Outros Créditos a Receber
Os outros créditos a receber incluem:

= Devedores por acréscimos de rendimentos;
®  Qutros devedores, incluindo acionistas e adiantamentos a fornecedores;

e encontram-se valorizadas ao custo menos imparidade:

Aimparidade, em ambos os casos é determinada com base nos critérios definidos na alinea e).
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(e.3) Caixa e Bancos

Os montantes incluidos na rubrica de Caixa e Bancos correspondem aos valores de caixa e outros depésitos,
venciveis a menos de trés meses, e que possam ser imediatamente mobilizaveis com risco insignificante de

alteragdo de valor.
Estes saldos estdo mensurados da seguinte forma:

= Caixa —ao custo;
= Depésitos sem maturidade definida - ao custo;
®  Qutros depésitos com maturidade definida — ao custo.

Para efeitos da demonstragdo dos fluxos de caixa, a rubrica de “Caixa e equivalentes de caixa” compreende,
além da Caixa e Bancos, também os descobertos bancarios incluidos na rubrica de Financiamentos Obtidos

do Balango.

(f) Estado e Outros Entes Publicos
Os saldos ativos e passivos desta rubrica sdo apurados com base na legislagdo em vigor.

No que respeita aos ativos ndo foi reconhecida qualquer imparidade por se considerar que tal ndo € aplicavel
dada a natureza especifica do relacionamento.

(g) Rubricas dos Capitais Préprios
{g.1) Capital Subscrito

Em cumprimento do disposto no art.2 272 do Cdédigo das Sociedades Comerciais (CSC) o contrato de
sociedade indica o prazo para realizagdo do capital subscrito e ndo realizado a data da escritura.

{g2.2) Reservas Legais

De acordo com o art.2 295 do CSC, pelo menos 5% do resultado tem de ser destinado a constituicdo ou
reforco da reserva legal até que esta represente pelo menos 20% do capital social. A reserva legal nao é
distribuivel a ndo ser em caso de liquidagdo e sé pode ser utilizada para absorver prejuizos, depois de
esgotadas todas as outras reservas, ou para incorporacdo no capital social (art. 2296 do CSC).

(g.3) Resultados Transitados

Esta rubrica inclui os resultados realizados disponiveis para distribui¢do aos acionistas, que de acordo com o
ng 2 do art.2 32 do CSC, s6 estardo disponiveis para distribuicdo quando os elementos ou direitos que lhes
deram origem forem alienados, exercidos, extintos ou liquidados.

Aguas do Planalto, S.A. | Relatério e Contas 2020 41 \‘(



G
AGUAS 0o
PLANALTO

(g.4) Ajustamentos em ativos financeiros

Esta rubrica inclui 0 montante relativo a valorizacdo do Notional referente ao contrato de Cobertura de Taxa
de Juro, celebrado com o Sindicato Bancério formado pelo BPI / CGD.

{h) Provistes

Esta conta reflete as obrigacdes presentes (legais ou construtivas) da entidade provenientes de
acontecimentos passados, cuja liquidacdo se espera que resulte num exfluxo de recursos da entidade que
incorporem beneficios econdmicos e cuja tempestividade e quantia sdo incertas, mas cujo valor pode ser
estimado com fiabilidade.

As provisdes sdo mensuradas pela melhor estimativa do dispéndio exigido para liquidar a obrigacdo presente
a data do balango. Sempre que o efeito do valor temporal do dinheiro é material, a quantia de uma provisdao
é o valor presente dos dispéndios que se espera que sejam necessarios para liquidar a obrigagdo usando uma
taxa de desconto antes dos impostos que reflete as avaliagdes correntes de mercado do valor temporal do
dinheiro e dos riscos especificos do passivo e que ndo reflete riscos relativamente aos quais as estimativas
dos fluxos de caixa futuros tenham sido ajustadas.

Seguem-se algumas especificidades relativas a algumas Provisées:
(h.1) Provisdes para investimentos de substituigdo

Esta rubrica inclui uma provisdo para Investimento de substitui¢gdo, mensurado ao custo amortizado. A
empresa, vai reconhecendo nas suas contas, o montante a utilizar no futuro, para a reparagao e reposi¢ao
em bom estado de todos os seus equipamentos.

(h.2) Outras provisdes

Esta provisdo destina-se a fazer face a encargos futuros relacionados com a finalizagdo das Obras Anexas a
Concessao.

(i) Passivos Financeiros

Os Passivos Financeiros sdo reconhecidos quando a Empresa se constitui parte na respetiva relagao
contratual.

Os Passivos financeiros estdo valorizados ao custo.

(i.1) Financiamentos Obtidos

Os financiamentos estdo valorizados ao custo amortizado. Os financiamentos para os quais existe cobertura
de taxa de juro fixa incluem também as variagGes de justo valor (§37 b) da NCRF 27).

Nos financiamentos para os quais existe cobertura de risco de variabilidade de taxa de juro, o respetivo
derivado é apresentado em Outros Passivos Financeiros.
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(i.2) Fornecedores

As contas a pagar a fornecedores sdao reconhecidas inicialmente pelo respetivo justo valor e,
subsequentemente, sao mensuradas ao custo.

(i.3) Outras Dividas a Pagar
As outras dividas a pagar incluem:

= Fornecedores de investimento;
= Credores por acréscimos de gastos;
= Qutros credores;

e encontram-se valorizadas ao custo.

(i.4) Outros passivos financeiros

Esta rubrica inclui instrumentos financeiros derivados relativamente aos quais haja cobertura efetiva nos
termos da NCRF 27 (com aplicacdo da IAS 39).

No ambito da gestdo operacional da sua atividade, a Aguas do Planalto, S.A. contratou um financiamento a
taxa de juro varidvel, com o Banco Portugués de Investimento e com a Caixa Geral de Depdsitos, e utiliza
contrato de CAP Taxa de Juro para fazer a cobertura econdmica dos juros a pagar até 15 de novembro de
2025,

{J) Efeito das alteracdes das taxas de cdmbio
As transacdes em moeda estrangeira sdo convertidas para Euro as taxas nas datas das transagdes.

Os saldos que se mantenham em divida no final do ano sdao convertidos a taxa de fecho e o diferencial é

reconhecido em resultados.

(I) Vendas e Prestag¢oes de Servico

As Vendas e as Prestagdes de Servigo sao mensuradas pelo justo valor da retribui¢do recebida ou a receber
deduzido das quantias relativas a descontos comerciais e de quantidades concedidas.

Quando é concedido crédito isento de juros aos compradores ou estes aceitam livrangas com taxa de juro
inferior a do mercado como retribuigdao pela venda dos bens, ou, de qualquer outra forma o influxo de
dinheiro ou equivalentes de dinheiro é diferido, a diferenga entre o justo valor da retribuicao e a quantia
nominal da retribui¢do é reconhecida como rédito de juros, durante o periodo que medeia entre a data do

reconhecimento do rédito e a data efetiva do recebimento.

Quando o prego da venda dos produtos inclui uma quantia identificdvel de servigos subsequentes, essa
quantia é diferida e reconhecida como rédito durante o periodo em que o servigo é executado.

Embora o rédito somente seja reconhecido quando for provavel que os beneficios econémicos associados a
transagdo fluam para a empresa, quando surja uma incerteza acerca da cobrabilidade de uma quantia ja
incluida no rédito, a quantia incobravel, ou a quantia com respeito a qual a recuperagdo tenha cessado de
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ser provavel, é reconhecida como uma imparidade, e ndo como um ajustamento da quantia de rédito
originalmente reconhecido.

Seguem-se algumas especificidades relativas ao reconhecimento das Vendas e Prestagdes de Servigos.

(1.1) Vendas
O rédito proveniente da venda de bens é reconhecido quando estdo satisfeitas todas as condigdes seguintes:

= Tenham sido transferidos para o comprador os riscos e vantagens significativos da propriedade
dos bens;

= N3o se mantenha envolvimento continuado de gestao com grau geralmente associado com a
posse, nem o controlo efetivo dos bens vendidos;

= A quantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;

= Seja provavel que os beneficios econémicos associados com a transagdo fluam para a Empresa; e

= Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transagdo possam ser fiavelmente
mensurados.

(1.2) PrestagGes de Servigo

O rédito das PrestacGes de Servicos é reconhecido quando o desfecho da transacdo pode ser fiavelmente
estimado o que ocorre quando todas as condi¢des seguintes sdo satisfeitas:

= A quantia de rédito pode ser fiavelmente mensurada;

= E provével que os beneficios econémicos associados a transagdo fluam para a Empresa;

= A fase de acabamento da transacdo a data do balanco pode ser fiavelmente mensurada; e

= Qs custos incorridos com a transagdo e os custos para concluir a transagdo podem ser fiavelmente
mensurados.

O rédito da atividade concessionada é reconhecido de acordo com o preconizado na NCRF 20 — Rédito.

{m) Gastos com o Pessoal

Os gastos com o pessoal sdo reconhecidos quando o servico é prestado pelos empregados
independentemente da data do seu pagamento.

Seguem-se algumas especificidades relativas a cada um dos tipos de Gastos com o Pessoal.

(m.1) Férias e Subsidio de Férias

De acordo com a legislagdo laborar em vigor os empregados tém direito a férias e a subsidio de férias no ano
seguinte aquele em que o servico é prestado. Assim, foi reconhecido nos resultados do exercicio um
acréscimo do montante a pagar no ano seguinte o qual se encontra refletido na rubrica “Outras Contas a
Pagar”.
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{m.2) Beneficios de Cessag¢iio de Emprego

A Empresa reconhece um passivo e um gasto por Beneficio de Cessacdo de emprego quando ja se
comprometeu de forma demonstrivel a:

= Cessar o emprego de um empregado ou grupo de empregados antes da data normal de reforma;

ou
=  Proporcionar beneficios de cessacdo como resultado de uma oferta feita a fim de encorajar a

saida voluntaria.

Considera-se que a Empresa jd se comprometeu de forma demonstravel quando tem um plano formal
pormenorizado para a cessacdo e ndo exista possibilidade realista de retirada e quando o plano inclua, como
minimo:

* A localizagdo, a fungdo, e o nimero aproximado de empregados cujos servicos estdo para ser

cessados;
= O beneficio de cessagdo para cada classificagdo ou fungdo de emprego; e
= Momento em que o plano sera implementado.

Os Beneficios de Cessagdo de Emprego sdo reconhecidos como um gasto imediatamente e sempre que se
vencem a mais de 12 meses apds a data do balan¢o sdo mensurados pelo valor descontado.

No caso de ofertas feitas para encorajar a saida voluntdria, a mensuracdo dos Beneficios de Cessagdo de
Emprego é baseada no nimero de empregados que se espera que aceitem a oferta.

(n) Juros e gastos similares suportados

Os gastos com financiamento sdo reconhecidos na demonstragao de resultados do periodo a que respeitam

e incluem:

= Juros suportados com empréstimos mensurados ao custo;
= Juros de instrumentos financeiros de cobertura de risco de taxa de juro (CAP).

(o) Ativos e Passivos Contingentes

Um Ativo Contingente é um possivel ativo proveniente de acontecimentos passados e cuja existéncia sé sera
confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo totalmente sob o

controlo da entidade.

Os Ativos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras para ndo resultarem no
reconhecimento de rendimentos que podem nunca ser realizados. Contudo, sdo divulgados quando for

provavel a existéncia de um influxo futuro.

Um Passivo Contingente é:

= Uma obriga¢do possivel que provém de acontecimentos passados e cuja existéncia s6 serd
confirmada pela ocorréncia ou ndo de um ou mais acontecimentos futuros incertos ndo
totalmente sob o controlo da entidade,
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ou

* Uma obrigacdo presente que decorra de acontecimentos passados, mas que ndo é reconhecida
porque:

= N3o é provavel que uma saida de recursos seja exigida para liquidar a obrigacdo, ou

= A quantia da obrigagdo ndo pode ser mensurada com suficiente fiabilidade.

Os Passivos Contingentes ndo sdo reconhecidos nas demonstragdes financeiras para ndo resultarem no
reconhecimento de gastos que podem nunca se tornar efetivos. Contudo, sdo divulgados sempre que existe
uma probabilidade de exfluxos futuros que nao seja remota.

{p) Eventos subsequentes

Os eventos subsequentes que proporcionem informagdo adicional sobre as condi¢des que existiam a data do
balanco sdo refletidos nas demonstragdes financeiras. Os eventos apos a data do balango que proporcionem
informacdo sobre condi¢cdes que ocorram apds a data do balango sdo divulgados nas notas as demonstracdes
financeiras.

3.1 Juizos de valor
(a) Vidas uteis dos Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis

A vida util de um ativo é o periodo durante o qual uma entidade espera que esse ativo esteja disponivel para
seu uso e deve ser revista pelo menos no final de cada exercicio econdmico.

O método de amortizacdo / depreciacdo a aplicar e as perdas estimadas decorrentes da substituicdo de
equipamentos antes do fim da sua vida util, por motivos de obsolescéncia tecnologica, é essencial para
determinar a vida (til efetiva de um ativo.

Estes parametros sdo definidos de acordo com a melhor estimativa da gestdo, para os ativos e negécios em
questdo, considerando também as praticas adotadas por empresas dos setores em que a Empresa opera.

(b) Impostos Diferidos Ativos

S3o reconhecidos Impostos Diferidos Ativos para todos os prejuizos recuperaveis na medida em que seja
provavel que venha a existir lucro tributdvel contra o qual as perdas possam ser utilizadas.

Tendo em conta o contexto de crise e o impacto que pode ter nos resultados futuros, torna-se necessario
julgamento por parte da Administra¢do para determinar a quantia de impostos diferidos ativos que podem
ser reconhecidos tendo em conta:

=  Adata e quantia provaveis de lucros futuros tributaveis, e
= As estratégias de planeamento fiscal futuro.
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3.2. Principais fontes de incerteza das estimativas

As estimativas sao baseadas no melhor conhecimento existente em cada momento e nas agbes que se
planeiam realizar, sendo permanentemente revistas com base na informagao disponivel.

Alteracdes nos factos e circunstancias subsequentes podem conduzir 3 revisdo das estimativas no futuro,
pelo que os resultados reais poderdo vir a diferir das estimativas presentes.

{(a) Imparidade de Ativos Nao Financeiros

A imparidade ocorre quando o valor contabilistico de um ativo ou de uma unidade geradora de caixa excede
a sua quantia recuperdvel a qual é a mais alta entre o justo valor menos os custos de vender e o seu valor de

uso.

O calculo do justo valor menos os custos de vender é baseado na informacgdo que existe de contratos ja
firmados em transagdes de ativos similares, com entidades nas quais ndo existe relacionamento entre elas,
ou precos observaveis no mercado menos custos incrementais para vender o ativo.

O valor em uso é calculado com base num modelo de fluxos de caixa descontados que tém em conta um
orcamento para os préximos cinco anos o qual nao inclui atividades de reestruturagao relativamente as quais
ainda nao haja qualquer compromisso nem investimentos futuros significativos destinados a melhorar os
beneficios econdmicos futuros que advirdo da unidade geradora de caixa que estd a ser testada.

A quantia recuperavel é sensivel sobretudo:

= Quota de mercado durante o periodo orcamental

= Inflagdo no preco das matérias-primas

= Margem bruta

= Taxa de crescimento usada para extrapolar os fluxos de caixa para além de 5 anos
= Taxas de desconto usadas para fazer o desconto dos fluxos de caixa futuros.

{(b) Imparidade das contas a receber

O risco de crédito dos saldos de contas a receber é avaliado a cada data de relato, tendo em conta a
informacao histdrica do devedor e o seu perfil de risco tal como referido no paragrafo 3.1.

As contas a receber sdo ajustadas pela avaliagdo efetuada dos riscos estimados de cobranga existentes a data
do balango, os quais poderdo vir divergir do risco efetivo a incorrer no futuro.

(c) ProvisGes

O reconhecimento de Provisdes tem inerente a determinacdo da probabilidade de saida de fluxos futuros e

a sua mensuragao com fiabilidade.
Estes fatores estdo muitas vezes dependentes de acontecimentos futuros e nem sempre sob o controlo da

Empresa pelo qgue poderdo conduzir a ajustamentos significativos futuros, quer por variacdo dos
pressupostos utilizados, quer pelo futuro reconhecimento de provisées anteriormente divulgadas como

passivos contingentes.

Aguas do Planalto, S.A. | Relatério e Contas 2020 47



G
AGUAS oo
PLANALTO

4. Fluxos de Caixa

O saldo de Caixa e Equivalentes de Caixa constante da Demonstragdo de Fluxos de Caixa decompde-se da
seguinte forma:

- B - 2020 2019
Caixa 500 500
Depositos a Ordem 2 693 686 2480089
Outros Depdsitos Bancarios 2 1120511
2 694 186 3601100

5. Politicas contabilisticas, altera¢bes nas estimativas contabilisticas e erros

Durante o exercicio corrente ndo houve qualquer alteragdo as NCRF em vigor, pelo que ndo foi adotada
nenhuma nova norma contabilistica. Por outro lado, a Empresa ndo procedeu voluntariamente a qualquer
alteragdo de politica contabilistica durante o exercicio corrente.

A nivel de estimativas contabilisticas, ndo houve também qualquer alteragdo com efeitos nem no periodo
corrente nem em futuros periodos.

N3o foram igualmente detetados no exercicio corrente quaisquer erros ou omissdes de periodos anteriores.

6. Partes Relacionadas:

As entidades relacionadas da empresa sao as seguintes:

Nome = Atividade Localizagdo -
Aquapor Servicos Gestao de ParticipagOes Lisboa
TJ:;dgua Servicos Tratamen:tb_;i—e—.l?\-guas PresEEéo de Servigos em vérios locais do
Ambientais Residuais Continente

A empresa-mie é a Aquapor — Servicos S.A, com sede em Lisboa, que detém uma participacdo direta na
Aguas do Planalto, S.A. correspondente a 100% do capital.

A natureza do relacionamento com as partes relacionadas é a seguinte:

. Natureza do Relacionamento
Servicos que a Aguas

do Planalto presta / Servigos que a Aguas do Planalto recebe /
Parte relacionada Transagdes que faz Transagbes que recebe _
. Juros Contratos Assisténcia técnica, aluguer de equipamentos,
Aquapor Servicos . . . " . .
Mdatuos honorarios de administragao e apoio comercial.
Lusdgua Servicos Andlises de Laboratdrio e trabalhos de
Ambientais manutengdo.

A quantia das transacdes e os saldos pendentes de partes relacionadas sdo os indicados no quadro seguinte:
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Empresa Ano Presta;c.ves €omp raf, e Contas a Contas a pagar Acionistas
B ServEW Servigos Receber
. 2020 108 462 281872 10270 78 097 2318388
Aquapor Servicos
2019 19763 366 442 16 707 89 046 1626 062
. , 2020 - 228 102 - 193 969 -
Lusdgua Ambiente
2019 - 235893 - 141 969 -

O saldo de Acionistas refere-se a um Empréstimos concedidos a empresa mie no valor de 3.047.110 Eur com
vencimento semestral e 0 restante a resultados a distribuir no valor de -728.722 Eur.

As remuneragdes da pessoal chave da gestdo da Empresa encontram-se discriminadas no quadro seguinte:

2020 2019

oL
99471

98882
98882

Total de beneficios de curto prazo dos empregados
Total de remunerages

7. Ativos Intangiveis

A quantia escriturada bruta e depreciagdo acumulada e perdas por imparidade no inicio e no fim do periodo

é a seguinte: ) -
Direitos de Propriedade Intangiveis em Total Ativos
Concessdo Industrial Outros curso Intangiveis

Custo:

1 de janeiro de 2019 32287216 17 800 268 852 240 000 32813 867
Aumentos - - - 310281 310280
Transferéncias 171 795 - - (171 795) -
Abates (74 033) - - - (74 033)

31 de dezembro de 2019 32384978 17 800 268 852 378 485 33050115
Aumentos - - 477 877 477 877
Transferéncias 856 362 - (856 362) -
Abates ___(66639) - - - ___(e6639)

31 de dezembro de 2020 33174 701 17800 268852 (0) 133461353

Direitos de Propriedade Intangiveis em Total Ativos
Concessdo Industrial Outros curso Intangiveis

Amortiza¢oes e Imparidade:

1 de janeiro de 2019 15326 127 17 800 171 463 - 15515 390
AmortizagOes 1952 546 - 11204 - 1963 750
Abates (31077) - - - _ (31077)

31 de dezembro de 2019 17 247 596 17 800 182 667 - 17 448 064
AmortizagBes 2 005 389 - 14 215 - 2019604
Abates (36 254) - - - {36 254)

31 de dezembro de 2020 19 216 731 17 800 196 883 - 19431 414

Valor liquido contabilistico:

A 31 de Dezembro de 2020 13 957 971 - 71969 (0) 14 029 940

A 31 de Dezembro de 2019 15137 382 - 86 185 378485 15 602 052

_A 1 de Janeiro de 2019 16 961 089 - 97389 240 000 17298477

Parte do saldo da rubrica ‘Ativo Intangivel — Direitos de Concessdo’ é referente ao Direito de Concessdo
detido pela empresa e tem como contrapartida a rubrica ‘Outros Credores — Associa¢do de Municipios

do Planalto Beirdo’.
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8. Ativos Fixos Tangiveis

A quantia escriturada bruta e depreciacdo acumulada e perdas por imparidade no inicio e no fim do periodo
é a seguinte:

Ed;::::: € Equipamento Equipamento  Equipamento Outros Total Ativos
= Basico Transporte  Administrativo  Ativos Fixos Tangiveis
construgdes

Custo:

1 de janeiro de 2019 30128 146 308 56 915 97 344 82612 413 307
Aumentos 1999 2525 - 1931 6 454,85
Abates -

31 de dezembro de 2019 30128 148 307 59 440 97 344 84543 419761
Aumentos 4350 S 700 2300 12 350
Abates o (12 642) - B (12 642)

31 de dezembro de 2020 30128 152657 52 498 97344 86 843 419 470

Edificios e . . . .
outras Equipamento Equipamento  Equipamento Outros Total Ativos
o Basico Transporte  Administrativo  Ativos Fixos  Tangiveis
construgoes

AmortizagBes e imparidade:

1 de janeiro de 2019 29 956 105 273 49 804 85599 66 365 336998
Amortiza¢Ges 44 5670 3415 6385 2996 18510,12
Abates - - S N

31 de dezembro de 2019 30000 110943 53219 91984 69361  355507,69
Amortiza¢Bes 44 5618 3556 2336 2985 14539
Abates e (12642) . 12682)

31 de dezembro de 2020 30044 116 561 44133 94321 72347 357 405

Valor liquido contabilistico:

A 31 de Dezembro de 2020 84 36 096 8365 3023 14 496 62 065

A 31 de Dezembro de 2019 128 37 364 6221 5360 15181 64 254

_A1deJaneiro de 2019 172 41 035 7111 11745 16 246 76309

Os compromissos a data do balango que a Empresa apresenta com contratos de aluguer operacional, para
cada categoria de ativo, € a constante do quadro seguinte:

- 2020 2019
13 contratos de aluguer de viaturas 89323 29991
89 323 29991

O total dos futuros pagamentos da locacdo a data do balango, repartidos por periodos de vencimento
encontra-se detalhado no quadro seguinte:

2020 2019
Valor Presente Valor Presente
N&o mais de um ano 44 382 16 332
Mais de um ano 44 941 13 659
Total dos Pagamentos 89323 29991
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9. Inventarios

A quantia total escriturada de inventarios e a quantia escriturada em classificagdes apropriadas encontram-

se no quadro seguinte:

Matérias primas, Subs. e de Consumo

34 109
34 109

2019

43813
43813

As quantias de inventarios reconhecidas como gasto durante o periodo encontram-se nos quadros seguintes:

Custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas:

Matérias Primas,

Subsidiarias e de

Consumo Total
Existéncias em 1 de janeiro de 2019 (29 173) (29 173)
Compras 108 171 108 171
Imparidades -
Regularizacdo de inventérios (55) (55)
Existéncias em 31 de dezembro de 2019 (43813) (43 813)
35130 35130
Existéncias em 1 de janeiro de 2020 (43 813) (43 813)
Compras 121621 121621
Regularizacdo de inventarios (66) (66)
Existéncias em 31 de dezembro de 2020 (34 109) (34 109)
43633 43633
10. Rédito
O redito discrimina-se da seguinte forma:
- ) ) 2020 2019
Vendas
Produtos Acabados e Intermédios
Agua 3603 108 3595 494
Quota Servigos /\gua 3004 543 3 002 388
6607 651 6597 882
Prestagdes de Servigos
Fecho Agua 36 241 41746
Contratos de abastecimento 81161 78 310
Abertura Ramais Agua 33986 29291
Deslocacbes 109 163
Outros Servigos 145 366 76931
296863 226442
6904514 6824324
O valor das vendas e prestagdes de servigos sdo referentes ao mercado interno.
51
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11. ProvisOes

O movimento ocorrido nas provisdes, por cada provisdo, encontra-se refletido no quadro seguinte:

Provises para Investimento de

A 1 de Janeiro de 2019
Aumentos do ano
Ajustamento temporal

A 31 de Dezembro de 2019

A 1 de Janeiro de 2020
Reversdes do ano
Aumentos do ano
Ajustamento temporal

A 31 de Dezembro de 2020

12. Imposto sobre o Rendimento

Substituicdo

0 Gasto (rendimento) por impostos correntes é o indicado no quadro seguinte:

imposto Corrente
IRC do ano
Imposto Diferido Ativo

Outras TOTAL
Provisoes
121901 18 958 140 859
- 104 011 104 011
(11394) - (11398)
110 507 122 969 233476
110 507 122 969 233476
(23 714) (3077) (26 792)
- 322 864 322 864
12103 - 12103
98896 442756 541651
2020 2019
436 869 405 937
(71952) (23 402)
364 917 382535

N&do houve langamento de novos impostos, sendo que a taxa de IRC se manteve a 21%.

A reconciliagio numérica entre a taxa média efetiva de imposto e a taxa de imposto aplicavel é a indicada no

quadro seguinte:

Resultado antes de impostos

Taxa de imposto sobre o rendimento em Portugal
Imposto sobre o lucro a taxa nominal

Proveitos ndo tributaveis
Reversdo de provisdes tributadas em anos anteriores

Restituicdo de impostos ndo dedut. e excesso de estim.

Outros

Custos ndo dedutiveis para efeitos fiscais
Multas, coimas e juros compensatoérios
ProvisGes para além limites legais
Créditos Incobraveis
Ajudas de custo por deslocagdo em viatura prépria

Lucro tributédvel
Matéria Coletavel
Taxa de imposto sobre o rendimento em Portugal

Base de imposto

Taxa de imposto

2020 2019 2020 2019
1541991 1722735
22,5% 25%
346 948 387615 22,50% 22,50%
23714 11394
- 3727
23714 15121 (4,35%) (4,20%)
262 103
343 062 11204
- 13 600
- 3657
343323 28564 (9,01%) (4,37%)
_.1861600 1736177
1861600 1736177
21,00% _ .21,00%
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Imposto calculado

Tributagdo auténoma

Derrama

Derrama Estadual

Utilizagcdo de perdas fiscais

Efeito do aumnento / reversdo de impostos diferidos

_Imposto sobre o rendimento

390936 364597 25,35% 21,16%
7161 8213 0,46% 0,48%
27924 26043 181% 1,51%
10848 7085 0,70% 0,41%
0,00%  0,00%

(71 952) (23402) (4,67%) (1,36%)
(26 019) 17939 (1,69%) 1,04%
364917 382535 23,67% 22,21%

As quantias de ativos e passivos por impostos diferidos reconhecidos no balango para cada periodo séo as

indicadas no quadro seguinte:

Contas Demonstragdo

Outras Rubricas de Capital

Contas Balango Resultados Préprio
- 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Impostos Diferidos Ativos
ProvisGes ndo aceites fiscalmente 95354 23402 (71 952) (23 402) - -
Justo valor do swap B 181179 237080 - = (55 900) (52 740)
Total 276 534 260 482 (71 952) (23 402) (55 900) (52 740)
13. Instrumentos Financeiros
As divulgagOes desta nota abrangem as seguintes rubricas do Balanco:
- Instrumentos Financeiros Ativos 2020 2019
maorrente
Outras contas a receber
Acionistas - Contrato mutuo 3047110 3047110
3047 110 3047110
Corrente
Clientes
Valor Bruto 1322408 1348 180
Imparidade (71782) (93 369)
1250 626 1254 811
Outros créditos a receber
Adiantamentos a Fornecedores - 5775
Outros 537547 530326
537 547 536 101
Instrumentos Financeiros Passivos 2020 2019
N3o corrente
Financiamentos obtidos 8 956 163 10 969 259
Outros passivos financeiros 805 240 1053687
Outras contas a pagar 492 843 561827
10 254 246 12584 773
Corrente
Fornecedores 443 995 470557
Financiamentos obtidos 1913183 1836 656
Outras dividas a pagar 2802229 3 460 800
5159407 5768012

Todos os ativos financeiros estao mensurados pelo custo menos imparidade.
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O contrato mutuo acionista tem data fim de 30 de Abril de 2028 com vencimento de juros semestrais a Taxa
Euribor 180d e margem 2,5%.

13.1 Clientes

0 saldo de clientes ¢/c decompée-se da forma indicada no quadro seguinte:

Divida ndo - Dividavencida R
B Total vencida  <30Dias 31-60 Dias 61-90 Dias  91-120 Dias 121-180 Dias > 180 Dias
Ano 2020 1322 408 717 225 174 302 58572 11350 20 801 16477 323681
An02019 1348180 663387 251083 109 869 35270 46913 45731 195927

O movimento ocorrido na imparidade do exercicio relativamente a clientes foi o seguinte:

Saldo Inicial Reforgo do Ano Saldo Final
Exercicio de 2020
Clientes 93 369 5574 71782
193369 5574 71782
Exercicio de 2019
Clientes 91383 1986 93369
91383 1986 93 369

13.2 Fornecedores

0 saldo de Fornecedores decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

2020 2019
Fornecedores conta corrente
Gerais - nacionais 301511 316412
Gerais - paises comunitarios 6210 5438
Gerais - outras partes relacionadas 134 996 147 350
Faturas em recegdo e conferéncia 1277 1357
443 995 470 557

13.3 Outros Créditos a Receber

0 saldo de Outros Créditos a Receber decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

— 2020 2019
QOutros Créditos a receber
Devedores por acréscimos de rendimentos
Juros DO 0 14
Venda de Agua 537 547 530312
Outros devedores
Adiantamentos a Fornecedores - 5775
537547 536101
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13.4 Qutras Dividas a Pagar

O saldo de Qutras Dividas a Pagar decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Outras dividas a pagar - ndo corrente
Outros credores

Associagdo Munic. Planalto - renda da concessdo

Outras dividas a pagar - corrente
Fornecedores de investimento
Credores por acréscimos de gastos

Remuneracdes a liquidar
Compra de Agua
Juros Encargos a Liquidar

Fornecimentos e servigos por faturar

Diversos

Outros credores
CM Tondela - Tarifa Saneamento
CM Santa Comba D3o - Residuos
CM Tédbua - Residuos
CM Carregal do Sal - Residuos
CM Mortdgua - Residuos
CM Tondela - Residuos

CM Assoc Municipios do Planalto Beirdo
Associacdo Munic. Planalto - renda da concessdo

Caugdes Clientes
Aquapor - Dividendos
Outros

2020

452 843
492 843

160 988

121 857
2451
36 484
37500
334173

176 856
165 332
166 604
150 278
131 609
409 240
37474
82 414
(4 000)
728 722
64 247

2802 229

561827
561 827

131131

126 006
1307
45 180
19 500
272921

168 663
163 269
163 395
145763
156 990
397423
37473
76911

{4 000)
1421048
137 819

3 460 800

O saldo da rubrica ‘Outros Credores — Associa¢do de Municipios do Planalto Beirdo é referente ao Direito de
Concessdo adquirido pela empresa, conforme respetivo contrato de Concessdo e tem como contrapartida a

rubrica de Ativos Intangiveis — Direitos de Concessdo.

13.5 Financiamentos Obtidos

A empresa tem em carteira os seguintes financiamentos obtidos:

Nao correntes
Empréstimos bancdrios

2020

BPI 4478 082 5484629
CGDI 4478082 5484629

8956 163 10 969 259

Correntes
Empréstimos bancarios

BPI 956 592 918 328
CGDI 96592 918328
1913183 1836 656
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13.6 Outros Passivos Financeiros

O saldo de Outros Passivos Financeiros decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

B 2020 2019
Derivados com cobertura eficaz
“Swap” de taxa de juro 805 240 1053 687
805240 1053 687

No dmbito da gestdo operacional da sua atividade, a Aguas do Planalto, S.A. contratou um financiamento a
taxa de juro variavel, com o Banco Portugués de Investimento e com a Caixa Geral de Depésitos, e utiliza o
contrato de permuta de taxa de juro para fazer a cobertura econémica dos juros a pagar até 17 de novembro
de 2025. A empresa Aguas do Planalto, S.A. pretendeu assim cobrir o risco de taxa de juro decorrente da
imprevisibilidade da evolugdo futura dos mercados financeiros.

Em 31 de dezembro de 2020, a empresa apresenta um contrato de permuta de taxa de juro varidvel por taxa
fixa com o BPl e com a CGD, como se segue:

O nocional do contrato de swap em 31 de dezembro de 2020 ascende a 2.659.325 euros (2019: 3.118.488
euros) e o correspondente justo valor (valor a pagar no caso de resolucdo do contrato de swap) aquela data,
é de cerca de 805.240 euros (2019: 1.053.686 euros) a favor da entidade bancaria.

O justo valor do swap refletido na rubrica de Capital Proprio, liquido de Imposto Diferido é de 624.061 euros.

As quantias resultantes da alterago de justo valor de instrumentos de cobertura que foram reconhecidas no
capital préprio durante o periodo sdo as indicadas no quadro seguinte:

Variagdo de justo

_Ano de 2020 - = 2019 ~ valor - 2020
Ajustamentos em Ativos e passivos financeiros
Variagao em Passivos
Derivados com cobertura eficaz
“Swap's” de taxa de juro variavel 1053 686 (248 447) 805 240
Imposto Diferido (37079) 55900 (181179)
I _ 816607 (192 546) 624 061
Variagdo de justo
Ano de 2019 2018 valor 2019
Ajustamentos em Ativos e passivos financeiros
Varia¢do em Passivos
Derivados com cobertura eficaz
“Swap's” de taxa de juro varidvel 1288086 (234 400) 1053 686
Imposto Diferido {289 819) 52740 (237079)
998 267 (181 660) 816 607
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13.7 Capital Subscrito
As quantias do capital social subscrito e do capital por realizar sdo as indicadas no quadro seguinte:

O capital social emitido é composto por 535.000 agSes com um valor nominal de 5 Euros cada.

B 2020 2019
Capital social nominal emitido e subscrito
Aquapor - Servigos, S.A. 2 675000 2675000
2675000 2 675 000

13.8 Compromissos Financeiros nao incluidos no Balanco

No quadro seguinte apresentam-se as garantias bancarias detidas pela empresa a 31 de dezembro de 2020:

Garantia Banco Valor Referéncia Entidade - Motivo
97/122/43599 BPI 2432786 Assoc. Municipios Planalto Beirdo  Gestdo da Concessdo
98/189/50464 BPI 7 500 Cartdes galp frota Petrogal CartBes de combustiveis

13.9 Riscos relativos a instrumentos financeiros

O risco financeiro é o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro virem
a variar e de se virem a obter resultados diferentes do esperado, sejam estes positivos ou negativos,
alterando o valor patrimonial da Empresa.

No desenvolvimento das suas atividades correntes, a Empresa estd exposta a uma variedade de riscos
financeiros suscetiveis de alterarem o seu valor patrimonial, os quais, de acordo com a sua natureza, se

podem agrupar nas seguintes categorias:

= Risco de mercado

= Risco de taxa de juro

= Risco de taxa de cdmbio
= Qutros riscos de preco
=  Risco de crédito

= Risco de liquidez

A gestdo dos riscos acima referidos - riscos que decorrem, em grande medida, da imprevisibilidade dos
mercados financeiros — exige a aplicacdo criteriosa de um conjunto de regras e metodologias aprovadas pela
Administragdo, cujo objetivo dltimo é a minimizagdo do seu potencial impacto negativo no valor patrimonial
e no desempenho da Empresa.

Com este objetivo, toda a gestdo é orientada em fungdo de duas preocupacdes essenciais:

= Reduzir, sempre que possivel, flutuacGes nos resultados e cash-flows sujeitos a situacées de risco;
= Limitar os desvios face aos resultados previsionais, através de um planeamento financeiro
rigoroso, assente em orgamentos plurianuais.
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Por regra, a Empresa ndo assume posi¢des especulativas, pelo que geralmente as operagdes efetuadas no
ambito da gestdo dos riscos financeiros tém por finalidade o controlo de riscos ja existentes e aos quais a
Empresa se encontra exposta.

A Administragdo define principios para a gestdo do risco como um todo e politicas que cobrem areas
especificas, como o risco cambial, o risco de taxa de juro, o risco de liquidez, o risco de crédito e o uso de
instrumentos financeiros derivados ou ndo derivados e o investimento do excesso de liquidez.

A gestdo dos riscos financeiros - incluindo a sua identificagdo e avaliagdo - € conduzida pela Direcdo Financeira
de acordo com politicas aprovadas pela Administracao.

Risco de taxa de juro
O risco de taxa de juro é o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa futuros de um instrumento financeiro

vir a variar, devido a altera¢cdes nas taxas de juro de mercado, alterando o valor patrimonial da Empresa.

A exposi¢do da Empresa ao risco de taxa de juro advém da existéncia, no seu balango, de passivos financeiros
contratados a taxa variavel.

A Empresa enfrenta um risco de variacdo do “‘justo valor” desses passivos, na medida em que qualquer
alteracdo das taxas de mercado envolve um custo de oportunidade (positivo ou negativo). Tal alteracdo tem
um impacto direto no valor dos juros pagos, provocando consequentemente variacdes de caixa.

A Empresa tem contratado um contrato de Swap por forma a mitigar o risco de taxa de juro.

A evolugdo nas taxas de juro foi a seguinte:

Evolugiio das taxas do mercado monetario na zona Euro

2020 2019
Euribor 12M -0,300% -0,210%
Euribor 6M -0,335% -0,301%
Euribor 3M -0,422% -0,355%

Fonte: Banco BPI

Risco de taxa de cambio

O risco de taxa de cAmbio é o risco de o justo valor ou os fluxos de caixa de um instrumento financeiro virem
a variar em resultados de alteragGes nas taxas de cambio.
A Empresa ndo se encontra exposta ao risco de taxa de cambio.

Risco de crédito

O risco de crédito é o risco de uma contraparte ndo cumprir as suas cbrigagdes ao abrigo de um instrumento
financeiro originando uma perda.

A Empresa encontra-se sujeita a risco no crédito que concerne a atividade operacional — Clientes,
fornecedores e outras contas a receber e a pagar.

14. Gastos com Pessoal

O detalhe dos Gastos com o Pessoal é o indicado no quadro seguinte:
O nimero médio de pessoal ao servi¢o da empresa em 2020 foi de 52 (2019: 52 pessoas).
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- - 2020 2019
RemuneragGes do Pessoal 835 155 837150
Indemnizag¢Bes 7000 -
Encargos sobre RemuneragGes 178 395 177 892
Seguros de acidentes de trabalho e doencas profissionais 13621 11 807
Gastos de agdo social 26 052 28 653
Outros gastos com o Pessoal 10715 16412
- - 1070938 1071913
15. Outras Informacgodes
15.1 Estado e Outros Entes Publicos
A rubrica de Estado e Outros Entes Pablicos decomp&e-se da forma indicada no quadro seguinte:
- - 2020 2019
Saldo a Receber
Imposto sobre o rendimento
RetengBes Imposto sobre Rendimento 14 53
IVA 26514 12217
26 528 12270
Saldo a Pagar
Imposto sobre o rendimento 433 326 405 937
Retengbes Imposto sobre Rendimento 5624 6 408
Contribuigcdo para a Seguranca Social 38725 12 895
Outras Tributacdes 106906 83818
584 580 509 059
15.2 Reservas e Resultados
A Rubrica de Reservas e Resultados decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:
Resultado
Resultados Liquido do
B - Reservas Legais  Transitados _Periodo TOTAL
Saldo em 1 de Janeiro de 2019 396 493 1659334 1495 840 3551 667
396 493 1659334 1495 840 3551667
Alteracdo de politicas contabilisticas
Constituigdo da Reserva legal 74792 - - 74 792
Dividendos - (1421 048) - (1421 048)
Remanescente da aplicagdo de Resultados - 1421048 (1 495 840) (74 792)
Resultado do ano - - 1340199 1340199
Saldo em 31 de Dezembro de 2019 471 285 1659334 1340 199 3470818
Saldo em 1 de Janeiro de 2020 471 285 1659 334 1340199 3470818
Constituicdo da Reserva legal 63 715 - - 63 715
Dividendos (1276 484) - (1276 484)
Remanescente da aplica¢do de Resultados - 1276484 (1340 199) (63 715)
_ Resultado do ano - - 1177074 1177074
_Saldo em 31 de Dezembro de 2020 535 000 1659334 1177 074 3371408
Aguas do Planalto, S.A. | Relatério e Contas 2020 59



G
AGUAS 0o
PLANALTO

15.3 Fornecimentos e Servigos Externos

A rubrica de Fornecimentos e Servigos Externos decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Subcontratos
Servicos Especializados
Trabalhos especializados
Publicidade e propaganda
Vigilancia e seguranga
Honorérios
Comissdes
Conservagdo e reparagdo
Outros
Materiais
Ferramentas e utensilios
Material de escritério
Artigos para oferta
Energia e Fluidos
Eletricidade
Combustiveis
Agua
Qutros Fluidos
Deslocacdes, estadas e transportes
Deslocagdes e estadas
Transportes de Mercadorias
Servigos Diversos
Rendas e alugueres
Comunicagdo
Seguros
Contencioso e notariado
Despesas de representagdo
Limpeza, higiene e conforto
Gastos de pesquisa (Nota 7.8)
Outros

15.4 Outros Rendimentos

2020

401 231

433 837
26 851
6 489
696

254 077
24 827

5647
3416

194 219
55892
9580
65748

1067
12

115719
81905
35815

290
743
9161

59097

1786 319

A rubrica “Outros Rendimentos” decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Rendimentos Suplementares
Cedéncias
Outros
Recuperagdo de dividas a receber
Rendimentos e Ganhos em Investimentos Ndo Financeiros
Outros
Outros
Excesso da estimativa para Impostos
Encargos com cobrangas
Diferengas Pagamentos
Indemnizacdo Seguradora
Outros ndo especificados

2020
15
34020
11 344

850

2019
409 916

438193
10 818
5864
446
1431
240949
23046

2576
1597
2925

219 855
65 405
8785
65091

3247

103 969
84 310
33 687

1480
533
8916

52635
1785673

2019

33518

3727

2036

784

157 342
18439

215 847
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A rubrica de Indemnizagdo Seguradora deve-se ao registo da indemnizacdo recebida da Seguradora
relativamente ao sinistro/incéndio ocorrido em 2017.

15.5 Outros Gastos

A rubrica “Outros Gastos” decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

2020 2019

Impostos 31733 33363
Dividas incobraveis - 13 600
Perdas em Inventarios 66 55
Gastos e Perdas em Investimentos N&do Financeiros

Abates 30385 42 956
Outros

Outros Né&o Especificados - 1696 3208

63 879 93182

15.6 Gastos / Reversdes de Deprecia¢des e Amortizagio

A rubrica Gastos / Reversbes de Depreciagdes e Amortizagio decompde-se da forma indicada no quadro
seguinte:

- - 2020 2019
Gastos de depreciagdo e de amortizagio
Ativos Fixos Tangiveis 14539 18510
Ativos Intangiveis 2019 604 1963 750
2034 143 1982261

15.7 Juros e Rendimentos Similares Obtidos

A rubrica Juros e Rendimentos Similares Obtidos decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

- - 2020 2019
Juros Obtidos
De outras aplicagGes de Meios Financeiros Liquidos 42 202
Atraso de pagamento de clientes 5963 7103
Outros Rendimentos Similares
Outros proveitos e ganhos financeiros 191238 176 042
197 244_ 183346
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15.8 Juros e Gastos Similares Suportados

B B e 2020 2019
Juros Suportados
Empréstimos Bancarios 342729 392 533
Mora e Compensatorios 116,65
QOutros Gastos e Perdas de Financiamento
Servigos Bancarios - 18 850
Comissdes Garantias 26 873 17231
Renda da concedente 5418 1963
Ajustamento temporal de provisdo 12103 (11 394)
QOutros 15 766 27 235
403006 446 419

15.9 Trabalhos para a Propria Empresa

A rubrica Trabalhos para a Préopria Empresa decompde-se da forma indicada no quadro seguinte:

Trabalhos para a Prépria Empresa
Ativos Intangiveis ~ 1e.842 19.792
16 842 19792

16. Aspetos Ambientais

Em 2020 a sociedade n3o incorreu em encargos significativos de carater ambiental, excetuando aqueles que
se relacionam diretamente com o objeto da sua atividade.

Em 2020 n3o se encontra registado nas Demonstragdes Financeiras qualguer passivo de carater ambiental
nem é divulgado qualquer contingéncia ambiental, por ser convicgdo da Administracdo que nédo existem a
essa data obrigacBes ou contingéncias provenientes de acontecimentos passados de que resultem encargos
materiaimente relevantes para a sociedade.

17. Acontecimentos Apods a data do Balango

'
A data em que as demonstrac¢des financeiras estdo autorizadasipara emissdo é 16 de abril 2021.
Estas Demonstragdes Financeiras foram autorizadas para emissao pelo conselho de Administraco.

O surto pandémico do novo Coronavirus (SARS-CoV-2/COVID-19), veio alterar a vida a milhdes de pessoas, e
impactar o mercado global. Embora a Sociedade tenha sentido os efeitos desta pandemia, estes nao tiveram
impactos materiais.
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No dia 15 de janeiro de 2021, o Governo Portugués declarou um novo estado de emergéncia, obrigando a
um novo confinamento devido a continuagéo da disseminag¢do do coronavirus (SARS-CoV-2/COVID-19).

A Administracdo considera que esta situacdo ndo produzird efeitos negativos sobre a atividade e a

rentabilidade da Entidade durante o exercicio econémico de 2021.
18. Divulgacoes exigidas por Diplomas Legais

Das informagdes legalmente exigidas noutros diplomas, designadamente nos artigos 66.2, 324.2,397.¢,447.2
e 448.2 do Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC), das disposicdes legais decorrentes do Decreto-Lei n.2
328/95, de 9 de dezembro e das disposicdes referidas no Decreto-Lei n.2 411/91, de 17 de outubro, importa

referir que:

a) Em obediéncia ao disposto no n. 22 do artigo 324.2 do CSC informa-se que a empresa ndo possui
quaisquer a¢Oes proprias e nem efetuou até ao momento qualquer negécio que envolvesse titulos

desta natureza;

b) Em obediéncia ao disposto no n. 24 do artigo 397.2 do CSC informa-se que, no decorrer de 2020, nao
foram efetuados quaisquer negdcios entre a Empresa e membros dos seus 6rgaos sociais;

c) Na Nota 1 deste relatério, é apresentada a estrutura acionista completa da Empresa. Desta forma
obedece-se ao disposto nos artigos 4472 e 4482 do CSC;

d) Em obediéncia ao disposto no artigo 21.2 do Decreto-Lei n2 411/91, de 17 de outubro, informa-se que
a empresa ndo é devedora em mora a qualquer caixa de previdéncia, resultando os saldos

contabilizados em 31 de dezembro de 2020, da retencdo na fonte dos descontos e contribuigbes
referentes ao més de dezembro, cujo pagamento se efetuou em janeiro de 2021, nos prazos legais.

Conselho de Administragdo
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