
 

Informação estatística sobre reclamações _ ano 2025 

 

A Águas do Planalto trata as reclamações que recebe com máxima seriedade, 
reconhecendo-as como essenciais para a melhoria contínua dos seus serviços. 

Abaixo, apresentamos as reclamações que ocorreram durante o ano 2025, 
classificadas por tipo e canal de atendimento. 

 

 

 

 


